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บทที่ 4




ผลการวิจัยและข้อวิจารณ์



        
         ผลการวิจัย

ผลการวิจัยสภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรังครั้งนี้ จะนำเสนอผลการวิเคราะห์โดยลำดับ ดังนี้

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เสนอรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัว
ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา สาขาวิชาที่จบการศึกษา ประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน เสนอผลด้วยค่าความถี่ และค่าร้อยละ

ตอนที่ 2 สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรัง เสนอผลด้วยค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติ 

ตอนที่ 3 ปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 เสนอผลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ และเปรียบเทียบสภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ตามคุณวุฒิทางการศึกษา และประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนเสนอผลโดย....................

ตอนที่ 4 ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก นำเสนอผลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สาขาวิชาที่จบการศึกษา ประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน วิเคราะห์ด้วยความถี่ และร้อยละ รายละเอียดแสดงในตางรางที่ 3

ตารางที่ 3 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่จบการศึกษา ประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน








     




            (N = 93)
	สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
	จำนวน (คน)
	ร้อยละ


	เพศ
	
	

	
ชาย
	34
	36.60

	
หญิง
	59
	63.40

	อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม
	
	

	
ไม่เกิน 30 ปี
	28
	30.10

	
31-40 ปี
	46
	49.50

	
41-50 ปี
	14
	15.10

	
51  ปีขึ้นไป
	 5
	5.40

	วุฒิทางการศึกษา
	
	

	
ต่ำกว่าปริญญาตรี
	 1
	1.10

	
ปริญญาตรี
	92
	98.90

	วุฒิในสาขาวิชาทางการศึกษา
	
	

	
จบสาขาวิชาทางการศึกษา
	40
	43.00

	
ไม่จบสาขาวิชาทางการศึกษา
	6
	6.50

	
ไม่จบสาขาวิชาทางการศึกษาแต่ศึกษาเพิ่มเติมแล้ว
	25
	26.90

	
ไม่จบสาขาวิชาทางการศึกษาแต่กำลังศึกษาเพิ่มเติม
	22
	23.70

	ประสบการณ์ทำงานการศึกษานอกโรงเรียน
	
	

	
ต่ำกว่า 4 ปี

	43
	46.20

	
4 - 13 ปี
	47
	50.50

	
มากกว่า 13 ปี
	 3
	3.20



จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง (ร้อยละ 63.40) อายุ 31-40 ปี
(ร้อยละ 49.50) มีวุฒิทางการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 98.90) จบในสาขาวิชาทางการศึกษา 
(ร้อยละ 43.00) มีประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน 4-13 ปี (ร้อยละ 50.50)
ตอนที่ 2 สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2544



เสนอเป็นรายด้านได้แก่ 1. สภาพองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 2. สภาพการวางแผนการเรียนรู้ 3. สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4. สภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าระดับ สำหรับค่าระดับพิจารณาจากเกณฑ์ของ บุญชม 
ศรีสะอาด. (2535: 100) ดังนี้



4.51-5.00
หมายถึง

ปฏิบัติมากที่สุด

3.51-4.50
หมายถึง

ปฏิบัติมาก

2.51-3.50
หมายถึง

ปฏิบัติปานกลาง

1.51-2.50
หมายถึง

ปฏิบัติน้อย

1.00-1.50
หมายถึง

ปฏิบัติน้อยที่สุดหรือไม่ปฏิบัติเลย



ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเสนอดังตาราง ดังนี้

ตารางที่ 4 สภาพองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

   ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน










(N = 93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศ

การเรียนรู้ในศูนย์การเรียนชุมชน
	
3.67
	
0.76
	
มาก

	ผู้บริหารสถานศึกษาแนะนำหรือให้ความรู้เกี่ยวกับ
เทคนิคการจัดกระบวนการเรียนรู้แก่ครู

ศูนย์การ
เรียนชุมชน
	

3.67
	

0.80
	

มาก

	ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ศูนย์การเรียนชุมชน

มีสื่อและอุปกรณ์ประกอบการจัด
กระบวนการเรียนรู้
	

3.84
	

0.86
	

มาก

	ผู้บริหารสถานศึกษานิเทศติดตามผลการจัด
กระบวนการเรียนรู้สม่ำเสมอ
	
3.67
	
0.77
	
มาก


ตารางที่ 4 (ต่อ)










(N=93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ผู้บริหารสถานศึกษานำผลการให้การสนับสนุน 

การนิเทศติดตามผล มาวางแผน ปรับปรุง 
พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้
	

3.68
	

0.80
	

มาก

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับวัยผู้เรียน
	3.56
	0.68
	มาก

	ครูใช้รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้หลากหลาย
	3.62
	0.61
	มาก

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ
	3.85
	0.69
	มาก

	ครูใช้สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ประกอบการเรียนรู้
หลากหลาย
	
3.26
	
0.66
	
ปานกลาง

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ และ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	
3.44
	
0.76
	
ปานกลาง

	ครูมีการประเมินผลการใช้สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ แหล่ง
เรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น อย่างต่อเนื่อง
	3.28
	0.70
	ปานกลาง

	ครูปรับปรุงวิธีการใช้สื่อ แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง
	3.33
	0.65
	ปานกลาง

	ครูคำนึงถึงจุดมุ่งหมายของหลักสูตรเป็นหลัก 

ในการจัดการเรียนรู้โดย
	
3.73
	
0.78
	
มาก

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยคำนึงถึงคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์
	
3.78
	
0.79
	
มาก

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยคำนึงถึงความสอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู้
	
3.77
	
0.80
	
มาก

	ครูวิเคราะห์สาระและมาตรฐานการเรียนรู้
	3.68
	0.72
	มาก

	ครูนำสภาพปัญหาความต้องการและบริบทของชุมชน 

มาบูรณาการใช้ในการจัดสาระการเรียนรู้
	
3.52
	
0.76
	
มาก

	ครูจัดทำรายละเอียดเนื้อหาในแต่ละหัวข้อของสาระ

การเรียนรู้แต่ละหมวดวิชา
	
3.69
	
0.72
	
มาก


ตารางที่ 4 (ต่อ)










(N=93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ตามที่ได้

บูรณาการสภาพปัญหาความต้องการ 

และบริบทชุมชน
	

3.58
	0.66
	

มาก

	ครูประเมินสาระการเรียนรู้รายวิชาอย่างต่อเนื่อง
	3.52
	0.73
	มาก

	ครูนำผลการประเมินมาปรับปรุงสาระการเรียนรู้
	3.47
	0.76
	ปานกลาง

	ชุมชนมีส่วนร่วมในการกำหนดคุณลักษณะ

อันพึงประสงค์ของนักศึกษา
	
3.33
	
0.81
	
ปานกลาง

	ชุมชนมีส่วนร่วมให้ข้อเสนอแนะในการจัดทำสาระ

การเรียนรู้
	
3.27
	
0.80
	
ปานกลาง

	ชุมชนมีส่วนร่วมกำกับดูแลและติดตามประเมินผล

การเรียนรู้ของนักศึกษา
	
3.35
	
0.84
	
ปานกลาง

	ชุมชนมีส่วนร่วมให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัด
กระบวนการเรียนรู้
	
3.43
	
0.73
	
ปานกลาง





จากตารางที่ 4  พบว่า ด้านองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา   ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน การปฏิบัติอยู่ในระดับ
ปานกลาง ถึงมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ (ค่าเฉลี่ย 3.85) รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ศูนย์การเรียนชุมชนมีสื่อ และอุปกรณ์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.84) ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูใช้สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ ประกอบการเรียนรู้หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.26)

ตารางที่ 5 สภาพการวางแผนการเรียนรู้










(N = 93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูแนะแนวการเรียนให้กับนักศึกษา
	3.87
	0.77
	มาก

	ครูวางแผนกำหนดตารางเวลาพบกลุ่มตลอดภาคเรียน
ร่วมกับนักศึกษาในแต่ละวิชาแน่นอน
	
3.91
	
0.75
	
มาก

	ครูและนักศึกษาร่วมกันจัดลำดับความยากง่ายของ
เนื้อหาวิชาที่จะศึกษา
	
3.80
	
0.73
	มาก

	ครูจัดทำรายละเอียดกิจกรรมเพื่อมอบหมายงานให้
นักศึกษาไปปฏิบัติในแต่ละสาระการเรียนรู้
	
3.98
	
0.78
	
มาก

	ครูวางแผนให้นักศึกษานำเสนอผลการเรียนรู้ในแต่ละ
วิชาอย่างชัดเจน
	
3.73
	
0.72
	
มาก

	ครูประเมินผลการใช้แผนการเรียนรู้รายภาค
	3.62
	0.78
	มาก

	ครูปรับปรุงแผนการเรียนรู้รายภาคให้เหมาะสม
สอดคล้องกับสภาพของนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	
3.68
	
0.80
	
มาก



จากตารางที่ 5 พบว่า ด้านสภาพการวางแผนการเรียนรู้การปฏิบัติในระดับมากทุกประเด็น
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูจัดทำรายละเอียดกิจกรรมเพื่อมอบหมายงานให้นักศึกษาไปปฏิบัติในแต่ละสาระการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.98) รองลงมาคือ ครูวางแผนกำหนดตารางเวลาพบกลุ่มตลอดภาคเรียน
ร่วมกับนักศึกษาในแต่ละวิชาแน่นอน (ค่าเฉลี่ย 3.91) ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูประเมินผลการใช้แผนการเรียนรู้รายภาค (ค่าเฉลี่ย 3.62)
ตารางที่ 6 สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้










(N = 93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูทำหน้าที่ให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาด้านต่างๆ 

เช่น ด้านชีวิต การศึกษาต่อ อาชีพ 

การมีงานทำ
	

4.05
	

0.80
	

มาก

	ครูมีการกำกับ ติดตาม และกระตุ้นให้นักศึกษามาพบ
กลุ่มอย่างสม่ำเสมอ
	
3.89
	
0.79
	
มาก

	ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล
	
3.84
	
0.76
	
มาก

	ครูจัดให้นักศึกษานำความรู้จากการศึกษาค้นคว้า

มานำเสนอในที่พบกลุ่ม
	
3.80
	
0.67
	
มาก

	ครูมอบหมายให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

ในสาระการเรียนรู้ที่นักศึกษาสามารถ

ทำความ
เข้าใจเองได้
	

4.03
	

0.76
	มาก

	ครูสอนหรืออธิบายเพิ่มเติมในสาระการเรียนรู้ที่
นักศึกษาไม่สามารถทำความเข้าใจเองได้
	
3.99
	
0.81
	
มาก

	ครูได้เชิญ หรือประสานวิทยากรภายนอกมาสอนเสริม

ในบางเนื้อหาวิชาที่ยาก เช่น คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์
	

3.28
	

0.88
	

ปานกลาง

	ครูมอบหมายให้นักศึกษานำความรู้จากการศึกษา
ค้นคว้ามาสรุปเป็นองค์ความรู้
	
3.70
	
0.72
	
มาก

	ครูฝึกให้นักศึกษาคิด บนพื้นฐานของข้อมูล และมี
เหตุผลประกอบ
	
3.71
	
0.70
	
มาก

	ครูจัดให้นักศึกษาทดสอบย่อยหลังการพบกลุ่มเพื่อ 
ประเมินความรู้ความเข้าใจของนักศึกษา
	
4.04
	
0.69
	
มาก

	ครูประชุมชี้แจงให้นักศึกษาเข้าใจการทำกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิต
	
4.12
	
0.72
	
มาก


ตารางที่ 6 (ต่อ)










(N = 93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูและนักศึกษาร่วมกันทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพชีวิต
	
4.09
	
0.75
	
มาก

	ครูให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาคทฤษฎีก่อนทำกิจกรรม
พัฒนาคุณภาพชีวิต
	
3.85
	
0.77
	
มาก

	ครูประเมินผลการจัดกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง
	3.73
	0.69
	มาก

	ครูนำผลการประเมินตนเองไปหาทางพัฒนาการจัด
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
	
3.72
	
0.67
	
มาก



จากตารางที่ 6 พบว่า ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูประชุมชี้แจงให้นักศึกษาเข้าใจการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (ค่าเฉลี่ย 4.12) รองลงมาคือ ครูและนักศึกษาร่วมกันทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (ค่าเฉลี่ย 4.09) ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ครูได้เชิญ หรือประสานวิทยากรภายนอกมาสอนเสริมในบางเนื้อหาวิชาที่ยาก เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.28)

ตารางที่ 7 สภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู้










(N=93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกับ
นักศึกษา
	
3.68
	
0.72
	
มาก

	ครูตรวจสอบผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองของนักศึกษา
เป็นระยะ
	
3.68
	
0.71
	
มาก

	ครูประเมินโครงงานนักศึกษาโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย
	3.73
	0.78
	มาก

	ครูประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของนักศึกษา

โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย
	
3.97
	
0.70
	
มาก

	ครูประเมินทักษะการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียน 

จากเอกสาร หลักฐานต่างๆ ของนักศึกษา
	
3.71
	
0.73
	
มาก


ตารางที่ 7  (ต่อ)










(N=93)
	


รายการ
	ค่าเฉลี่ย
	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
	ระดับ

	ครูประเมินตนเองโดยการทบทวนรูปแบบ และวิธีการ

ที่ใช้ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ของนักศึกษา
	

3.69
	

0.74
	

มาก

	ครูนำข้อมูลจากการประเมินตนเองไปพัฒนารูปแบบ

และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้นักศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง
	

3.68
	

0.72
	

มาก




จากตารางที่ 7 พบว่า ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การปฏิบัติระดับมาก
ทุกประเด็น เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ของนักศึกษาโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.97) รองลงมาคือ ครูประเมินโครงงานนักศึกษาโดใช้วิธีการที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.73) ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดสามประเด็นคือ ครูวางแผนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกับนักศึกษา  ครูตรวจสอบผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองของนักศึกษาเป็นระยะ และครูนำข้อมูลจากการประเมินตนเองไปพัฒนารูปแบบและวิธีการประเมินผลการเรียนรู้นักศึกษาอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 3.68)



 
ตอนที่ 3 ปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษา

 ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 และเปรียบเทียบปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544


ปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544  เสนอเป็นรายด้านได้แก่ 1. ปัญหาองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 2. ปัญหาการวางแผนการเรียนรู้ 3. ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4. ปัญหาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และเปรียบเทียบสภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ตามคุณวุฒิทางการศึกษาและประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเสนอดังตาราง
ตารางที่ 8 ปัญหาองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 

ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน










(N = 93)
	รายการ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ผู้บริหารสนับสนุน สื่อ วัสดุอุปกรณ์ ประกอบการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ไม่เพียงพอ
	
34
	
36.60

	ผู้บริหารไม่สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ
อย่างต่อเนื่องตลอดเวลา
	10
	10.80

	 ผู้บริหารไม่สอนงานแก่ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน
	6
	6.50

	ครูขาดความรู้ความเข้าใจในรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้
โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญแบบต่างๆ
	
31
	
33.30

	ครูขาดความรู้ความเข้าใจเรื่อง การบูรณาการเนื้อหาวิชาแบบต่างๆ
	32
	34.40

	ครูมีความรู้ไม่ตรงสาขาวิชาที่สอน
	72
	77.40

	ครูขาดประสบการณ์ในการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบพบกลุ่ม
	18
	19.40

	ครูขาดความรู้และประสบการณ์ในการใช้สื่อประกอบการเรียนรู้
	9
	9.70

	ครูไม่เข้าใจการจัดทำและเขียนแผนการพบกลุ่ม
	9
	9.70

	ครูไม่มีความรู้ ความเข้าใจหลักการ “คิดเป็น”
	12
	12.90

	ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาสื่อใช้เอง
	14
	15.10

	สื่อการเรียนรู้ไม่ทันสมัย
	41
	44.10


ตารางที่ 8 (ต่อ)










(N = 93)

	รายการ
	จำนวน
	ร้อยละ

	เนื้อหาสะระการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับสภาพปัญหา

และความต้องการของชุมชน
	
29
	
31.20

	ผู้นำท้องถิ่น และเครือข่ายขาดความเข้าใจกิจกรรม

การศึกษานอกโรงเรียน
	
43
	
46.20

	ชุมชนไม่ให้ความสำคัญ และความสนใจการจัด

การศึกษานอกโรงเรียน
	
43
	
46.20




จากตารางที่ 8 พบว่า องค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน มีปัญหาในเรื่องครูมีความรู้ไม่ตรงสาขาวิชาที่สอน จำนวนมากที่สุด (ร้อยละ 77.40) รองลงมาคือ ผู้นำท้องถิ่น และเครือข่ายขาดความเข้าใจกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน และชุมชนไม่ให้ความสำคัญ และความสนใจการจัด
การศึกษานอกโรงเรียน (ร้อยละ 46.20) ส่วนที่มีปัญหาอันดับน้อยที่สุดคือ ผู้บริหารไม่สอนงาน
แก่ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน (ร้อยละ 6.50)

ตารางที่ 9 ปัญหาการวางแผนการจัดการเรียนรู้










(N = 93)

	รายการ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ครูขาดการแนะแนวการเรียนแก่นักศึกษา
	7
	7.50

	ครูไม่ศึกษาจุดมุ่งหมายของหลักสูตร
	13
	14.00

	ครูและนักศึกษาขาดการร่วมกันจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา
	21
	22.60

	ครูไม่ได้ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของหลักสูตร
	7
	7.50

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยขาดการผสมผสานความรู้

ในเนื้อหาวิชา และสภาพชีวิตจริง
	
30
	
32.30

	ครูไม่ได้จัดทำแผนการเรียนรู้รายภาคที่ประกอบด้วย การพบกลุ่ม
              การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสอนเสริม
	
6
	
6.50

	ครูไม่ได้จัดทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต
	9
	9.70




จากตารางที่ 9 พบว่า การวางแผนการจัดการเรียนรู้ มีปัญหาในเรื่อง ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยขาดการผสมผสานความรู้ในเนื้อหาวิชา และสภาพชีวิตจริง จำนวนมากที่สุด 
(ร้อยละ 32.30) รองลงมาคือ ครูและนักศึกษาขาดการร่วมกันจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา
(ร้อยละ 22.60) ส่วนรายการที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ ครูไม่ได้จัดทำแผนการเรียนรู้รายภาคที่ประกอบด้วย การพบกลุ่ม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสอนเสริม (ร้อยละ 6.50)

ตารางที่ 10  ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้










(N = 93)

	รายการ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยไม่คำนึงถึงหลักการสอนวัยรุ่น 

และผู้ใหญ่
	
12
	
12.90

	ครูไม่ได้ฝึกให้นักศึกษาได้ คิด วิเคราะห์
	19
	20.40

	นักศึกษาขาดความรับผิดชอบในการศึกษาต่อเนื่องด้วยตนเอง
	45
	48.40

	นักศึกษาขาดทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียน
	27
	29.00

	นักศึกษาไม่กล้าแสดงออกในการนำเสนอความรู้ ความคิด 

การอภิปรายซักถาม
	
52
	
55.90

	นักศึกษาไม่ชอบฝึกคิด ตัดสินใจ อย่างมีเหตุผล บนพื้นฐานข้อมูล
	53
	57.00

	สภาพแวดล้อมในศูนย์การเรียนชุมชนไม่เหมาะสมกับการจัด
กระบวนการเรียนรู้
	
14
	
15.10




จากตารางที่ 10 พบว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ มีปัญหาในเรื่องนักศึกษาไม่ชอบฝึกคิด ตัดสินใจ อย่างมีเหตุผล บนพื้นฐานข้อมูล (ร้อยละ 57.00) รองลงมาคือ นักศึกษาไม่กล้าแสดงออกในการนำเสนอความรู้ ความคิด การอภิปรายซักถาม (ร้อยละ 55.90) ส่วนรายการที่มีปัญหาอันดับน้อยที่สุดคือ ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยไม่คำนึงถึงหลักการสอนวัยรุ่น และผู้ใหญ่ 
(ร้อยละ 12.90)

ตารางที่ 11 ปัญหาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้











(N = 93)

	รายการ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ครูไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้นักศึกษา
	10
	10.80

	ครูขาดเทคนิคและวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้

ที่หลากหลาย
	
30
	
32.30

	ครูไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างเครื่องมือวัด

และประเมินผลการเรียนรู้
	
27
	
29.00

	ไม่มีข้อสอบมาตรฐาน หรือคลังข้อสอบ
	49
	52.70




จากตารางที่ 11 พบว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มีปัญหาในเรื่องไม่มีข้อสอบมาตรฐาน หรือคลังข้อสอบจำนวนมากที่สุด (ร้อยละ 52.70) รองลงมาคือ ครูขาดเทคนิคและวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย (ร้อยละ 32.30) ส่วนรายการที่มีปัญหาน้อยที่สุดคือ
ครูไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้นักศึกษา (ร้อยละ 10.80)

ตารางที่ 12 เปรียบเทียบสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนตามคุณวุฒิทางการศึกษา ที่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่ได้ศึกษาเพิ่มเติมแล้ว และไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่กำลังศึกษาเพิ่มเติม
	แหล่งความแปรปรวน
	SS
	df
	MS
	F
	Sig.

	ระหว่างกลุ่ม
	3300.77
	3
	1100.26
	1.65
	.184

	ภายในกลุ่ม
	59378.48
	89
	667.17
	
	

	รวม
	62679.25
	92
	
	
	



จากตารางที่ 12 พบว่า สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนตามคุณวุฒิทางการศึกษา ที่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่ได้ศึกษาเพิ่มเติมแล้ว และไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่กำลังศึกษาเพิ่มเติม
ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ตารางที่ 13 เปรียบเทียบสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ตามประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ต่ำกว่า 4 ปี ระหว่าง 4-13 ปี และมากกว่า 13 ปี


	แหล่งความแปรปรวน
	SS
	df
	MS
	F
	Sig.

	ระหว่างกลุ่ม
	2123.83
	2
	1061.92
	1.58
	.212

	ภายในกลุ่ม
	60555.42
	90
	672.84
	
	

	รวม
	62679.25
	92
	
	
	




จากตารางที่ 13 พบว่าสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ตามประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ต่ำกว่า 4 ปี ระหว่าง 4-13 ปี และมากกว่า 13 ปีไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ

ตารางที่ 14 เปรียบเทียบปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนตามคุณวุฒิทางการศึกษา ที่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่ได้ศึกษาเพิ่มเติมแล้ว และไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่กำลังศึกษาเพิ่มเติม

	แหล่งความแปรปรวน
	SS
	df
	MS
	F
	Sig.

	ระหว่างกลุ่ม
	74.66
	3
	24.89
	.86
	.466

	ภายในกลุ่ม
	2583.30
	89
	29.03
	
	

	รวม
	2657.96
	92
	 
	 
	 




จากตารางที่ 14 พบว่าปัญหาปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนตามคุณวุฒิทางการศึกษา ที่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษา ไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่ได้ศึกษาเพิ่มเติมแล้ว และไม่จบในสาขาวิชาทางการศึกษาแต่กำลังศึกษาเพิ่มเติม
ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ตารางที่ 15 เปรียบเทียบปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ตามประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ต่ำกว่า 4 ปี ระหว่าง 4-13 ปี และมากกว่า 13 ปี


	แหล่งความแปรปรวน
	SS
	df
	MS
	F
	Sig.

	ระหว่างกลุ่ม
	13.89
	2
	6.95
	.24
	.790

	ภายในกลุ่ม
	2644.07
	90
	29.38
	
	

	รวม
	2657.96
	92
	
	
	



จากตารางที่ 15 พบว่าปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ตามประสบการณ์การทำงานการศึกษานอกโรงเรียน ต่ำกว่า 4 ปี ระหว่าง 4-13 ปี และมากกว่า 13 ปี ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ตอนที่ 4 ข้อมูลเชิงคุณภาพสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544  ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนเพิ่มเติม จำนวน 10 คน สรุปได้ดังนี้

1. สภาพองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้

   1.1 ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนผู้ให้ข้อมูลสำคัญ มีความเห็นตรงกันว่า สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ทำได้ไม่เต็มที่เนื่องจาก
ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนต้องรับผิดชอบภารกิจงานการศึกษานอกโรงเรียนหลายด้าน เช่นประสานการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาอาชีพ  การศึกษาเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะชีวิต และงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย

 1.2 ภาระงานที่รับผิดชอบ และค่าตอบแทน เนื่องจากครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนต้องรับผิดชอบงานการศึกษานอกโรงเรียนทุกกิจกรรมในตำบล หรือเขตเทศบาล จึงต้องไปประสานงาน  สำรวจข้อมูลชุมชน และร่วมงานทางสังคมในชุมชน หากแต่ได้รับค่าตอบแทนน้อยไม่เพียงพอกับสภาวะทางเศรษฐกิจ และสังคมที่เปลี่ยนแปลง จึงต้องใช้เวลาบางส่วนในการประกอบอาชีพเสริม  จึงไม่สามรถทุ่มเทเวลาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ได้อย่างเต็มที่

1.3 ขวัญและกำลังใจ ภาวะกดดันทางด้าน เนื่องจากครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนต้องรับการประเมินเพื่อต่อสัญญาจ้างทุกๆ ภาคการศึกษา จึงทำให้ไม่มีความมั่นใจ และรู้สึกไม่มั่นคงในอาชีพ จึงไม่ทุ่มเทในการพัฒนาตนเอง และพัฒนางานการศึกษานอกโรงเรียนได้อย่างเต็มที่

1.4 ความพร้อมด้านอาคารสถานที่ ศูนย์การเรียนชุมชนส่วนใหญ่ขอใช้อาคารสถานที่ของโรงเรียน อาคารขององค์การบริหารส่วนตำบล ศาลาหมู่บ้าน ซึ่งไม่สิทธิในการครอบครอง จึงทำให้การปรับปรุงศูนย์การเรียนชุมชนเป็นสถานที่จัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนและให้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิต สำหรับประชาชนในชุมชนทำได้ไม่เต็มที่ เพราะเป็นสิทธิของเจ้าของสถานที่ ที่จะอนุญาต หรือไม่อนุญาตให้ใช้สถานที่ในอนาคต

1.5 การประสานงานและการวางแผนที่ดีระหว่างสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ และครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ผู้ให้ข้อมูลหลักจำนวนหนึ่งให้ข้อมูลถึงสภาพปัญหาในการวางแผนและการประมานงานที่ดี ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์คนหนึ่งให้สัมภาษณ์ว่า “บางครั้งสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดแจ้งให้ไปอบรมในระยะเวลากระชั้นชิด 
ทำให้ไม่มีเวลาแจ้งแก่นักศึกษาในวันที่มีการพบกลุ่ม จึงทำให้ขาดการพบกลุ่ม และนักศึกษาจะ
ไม่มาพบกลุ่มในครั้งต่อๆ ไปอย่างต่อเนื่อง”


2. สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้


2.1 นักศึกษาไม่เห็นความสำคัญของการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 โดยเฉพาะการพบกลุ่ม ซึ่งครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ให้ข้อมูลที่น่าสนใจเกี่ยวกับสภาพของนักศึกษาแต่ละคนแตกต่างกัน สัมพันธ์กับการประกอบอาชีพ และรายได้ดังนี้


2.1.1 นักศึกษาประกอบอาชีพที่ปัจจัยการประกอบอาชีพขึ้นอยู่กับสภาพธรรมชาติ เช่น อาชีพประมงออกหาปลาในทะเล จึงไม่มีเวลาไปพบกลุ่มตามวัน เวลาที่นัดหมายตกลงกันได้ และเมื่อมีเวลาว่างที่นอกเหนือจากวันที่นัดหมาย ครูอาจมีภารกิจอื่น เช่น ไปประสานงานเพื่อให้เกิดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนกิจกรรมอื่นๆ ในชุมชนจึงไม่สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้


2.2.2 นักศึกษาที่ต้องย้ายถิ่นประกอบอาชีพ คือ นักศึกษาที่เคลื่อนย้ายถิ่นประกอบอาชีพไปเรื่อยๆ ออกไปต่างอำเภอ ไปต่างจังหวัดโดยไม่มีสถานที่ประกอบอาชีพที่แน่นอน เช่น นักศึกษาที่ทำงานร้านคาราโอเกะ นักศึกษาที่รับจ้างกรีดยางพารา นักศึกษาที่รับจ้างก่อสร้าง 

2.2 นักศึกษากลุ่มอายุตั้งแต่ 40 ปีขึ้นไปส่วนใหญ่ขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ด้วยตนเอง การไปพบกลุ่ม และมีความรู้สึกที่ไม่ดีในการเรียนกับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ แต่ต้องการวุฒิทางการศึกษา เพื่อใช้สมัครเป็นผู้นำท้องถิ่น

2.3 นักศึกษาการศึกษาภาคบังคับที่ออกกลางคันจากในระบบโรงเรียน และเข้าศึกษาต่อกับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ โดยนำผลการเรียนจากในระบบโรงเรียนมาเทียบโอน และศึกษาต่อในรายวิชาที่ไม่สามารถเทียบโอนผลการเรียนได้ ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความเห็นตรงกันว่า จากการติดตาม และจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้กับนักศึกษากลุ่มดังกล่าว พบว่านักศึกษาขาดความรับผิดชอบ ไม่สนใจการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน โดยไม่เข้าร่วมกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนในทุกกิจกรรม  แต่สมัครเรียนเพื่อเลี่ยงการถูกลงโทษตามที่กฎหมายกำหนดให้นักศึกษาต้องเข้ารับการศึกษาภาคบังคับจนอายุครบ 15 ปี และเมื่อครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนติดตามไปยังครอบครัวของนักศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาที่ผู้ปกครองเลี้ยงดูแบบเอาใจ 











ข้อวิจารณ์


จากการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรัง ผู้วิจัยมีข้อวิจารณ์ ดังต่อไปนี้

สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544


สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรังทั้ง 4 ด้าน มีดังนี้

1.ด้านองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ตารางที่ 4) ผลการวิจัยพบว่า สภาพองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้  เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา  ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ถึงมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.85) รองลงมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ศูนย์การเรียนชุมชนมีสื่อ และอุปกรณ์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.84) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนแบบพบกลุ่มที่กำหนดให้นักศึกษาต้องไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และไปพบกลุ่ม ณ ศูนย์การเรียนชุมชน ตามที่สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนได้กำหนดนโยบายให้ใช้เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้สำหรับประชาชนในชุมชนซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้การสนับสนุนส่งเสริม การจัดหาสื่อที่หลากหลายและแหล่งการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าตลอดเวลา(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 4-5) ส่วนครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนเป็นผู้แนะนำวิธีการแสวงหา และพัฒนาความรู้ให้กับประชาชนในชุมชน ตามสภาพและวิถีชีวิต (สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2547 21-22) นอกจากนั้น การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบพบกลุ่ม สำหรับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ที่กำหนดให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในเนื้อหาวิชาที่นักศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคเรียน หลังจากนักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองแล้วนักศึกษาต้องไปพบครู หรือพบกลุ่ม ณ ศูนย์การเรียนชุมชนอาทิตย์ละ 1 ครั้ง นักศึกษาต้องเลือกทำโครงงานในเรื่องที่นักศึกษามีความสนใจ ในรายวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาละ 1 เรื่อง และจัดการสอนเสริมในเนื้อหาวิชาที่ยาก นอกจากนั้นนักศึกษาจะต้องทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต หรือกิจกรรม กพช. เพื่อให้นักศึกษาคิดเป็น ทำเป็น และแก้ปัญหาเป็น ซึ่งรูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบพบกลุ่มสอดคล้องกับการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 4-5) คือ นักศึกษาต้องวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้เรียนรู้ตามความต้องการ ความสนใจ ความถนัด สามารถแสดงออกอย่างอิสระ เรียนรู้จากสภาพจริง และประสบการณ์ตรง ใช้สื่อต่างๆ ประกอบการเรียนรู้อย่างหลากหลาย ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นในวันพบกลุ่ม และสามารถนำความรู้ไปใช้ในการดำรงชีวิตประจำวันได้ 


2.ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ (ตารางที่ 5) ผลการวิจัยพบว่า สภาพการวางแผนการเรียนรู้การปฏิบัติในระดับมากทุกประเด็น เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ครูจัดทำรายละเอียดกิจกรรมเพื่อมอบหมายงานให้นักศึกษาไปปฏิบัติในแต่ละสาระการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 3.98) รองลงมาคือ ครูวางแผนกำหนดตารางเวลาพบกลุ่มตลอดภาคเรียนร่วมกับนักศึกษาในแต่ละวิชาแน่นอน (ค่าเฉลี่ย 3.91) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจักกระบวนการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544แบบพบกลุ่ม เน้นให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและไปพบกลุ่มอาทิตย์ละ 1 ครั้ง ครั้งละไม่น้อยกว่า 3 ชั่วโมง  ดั้งนั้นการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยครูมอบหมายให้นักศึกษานำความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ารู้ด้วยตนเองไปนำเสนอ หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในวันพบกลุ่มเป็นเรื่องเดียวกัน ครูจึงจำเป็นต้องวางแผนมอบหมายงานให้นักศึกษาไปปฏิบัติในเรื่องเดียวกันสอดรับกับกิจกรรมการเรียนรู้ในอาทิตย์ต่อไป และครูจะต้องวางแผนกำหนดตารางเวลาพบกลุ่มตลอดภาคเรียนร่วมกับนักศึกษาในแต่ละวิชาแน่นอน เพราะนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนมีความแตกต่างหลากหลายทั้งด้านอายุ อาชีพ รายได้ เป็นต้น หากครูไม่มีการวางแผนกำหนดตารางเวลาการพบกลุ่มร่วมกับนักศึกษาตลอดภาคเรียนในระยะเวลาที่แน่นนอนอาจทำให้นักศึกษาขาดการพบกลุ่มมากทั้งนี้เพราะนักศึกษาต้องไปประกอบอาชีพ หารายได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมชาย จันทร์อยู่และวิทยา คชสิทธิ์ (2548: บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนของนักศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ในจังหวัดพังงา พบว่าเงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษาและเงื่อนไขที่เกิดจากนักศึกษาเป็นเงื่อนไขที่ส่งผลซึ่งกันและกัน


3.ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ตารางที่ 6) ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูประชุมชี้แจงให้นักศึกษาเข้าใจการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (ค่าเฉลี่ย 4.12) รองลงมาคือ ครูและนักศึกษาร่วมกันทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (ค่าเฉลี่ย 4.09) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนโดยครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนหนึ่งคนมีความรับผิดชอบนักศึกษาทุกระดับการศึกษา ไม่น้อยกว่า 80 คน ประกอบกับในหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนที่จัดตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 กำหนดให้นักศึกษาทุกระดับชั้นทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตไม่น้อยกว่า 100 ชั่วโมง (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 19) ดังนั้นการประชุมชี้แจงนักศึกษาให้เข้าใจการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต  ครูและนักศึกษาร่วมกันทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต สามารถดำเนินการร่วมกันในคราวเดียวได้ทุกระดับชั้น และง่ายกว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสาระรายวิชาที่ต้องจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นสาระรายวิชา และระดับการศึกษา


4. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ตารางที่ 7) ผลการวิจัยพบว่า สภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การปฏิบัติระดับมากทุกประเด็น เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ครูประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของนักศึกษาโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.97) รองลงมาคือ ครูประเมินโครงงานนักศึกษาโดใช้วิธีการที่หลากหลาย (ค่าเฉลี่ย 3.73) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษามีความหลากหลายทางด้านอายุ อาชีพ ประสบการณ์ ประกอบกับการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนได้กำหนดวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  ไปพบกลุ่มเพื่อสอบถามปัญหาจากการไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างนักศึกษา การทำโครงงาน และการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ดังนั้นบนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่างบุคคล และวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในทุกกิจกรรม ครูสามรถประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาได้จากทุกกิจกรรม 

ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544

จากผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรังทั้ง 4 ด้าน มีดังนี้

1. ปัญหาองค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ เกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน หลักสูตรและสื่อ และชุมชน(ตารางที่ 8) ผลการวิจัยพบว่า มีปัญหาในเรื่องครูมีความรู้ไม่ตรงสาขาวิชาที่สอน จำนวนมากที่สุด (ร้อยละ 77.40) รองลงมาคือ ผู้นำท้องถิ่น และเครือข่ายขาดความเข้าใจกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน และชุมชนไม่ให้ความสำคัญ และความสนใจการจัดการศึกษานอกโรงเรียน (ร้อยละ 46.20) ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนคนเดียวรับผิดชอบจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ในทุกสาระการเรียนรู้ และทุกระดับชั้น ซึ่งครูแต่ละคนมีความรู้ความสามารถไม่เหมือนกัน จึงมีปัญหาเรื่องครูมีความรู้ความสามารถไม่ตรงตามสาขาวิชาที่สอน วิธีการแก้ปัญหาดังกล่าวคือ ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอในแต่ละแห่งอาจให้ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะบางรายสาขาวิชาหมุนเวียนกันสอน หรือพบกลุ่มนักศึกษา และประสานวิทยากรจากภายนอกมาสอนเสริมในบางสาระวิชาตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน หรือจัดอบรมครูเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในบางสาขาวิชาที่สำคัญ และไม่สามารถหาวิทยากรจากภายนอกมาสอนเสริมได้  ส่วนปัญหาผู้นำท้องถิ่น และเครือข่ายขาดความเข้าใจกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน และชุมชนไม่ให้ความสำคัญ และความสนใจการจัดการศึกษานอกโรงเรียน อาจแก้ปัญหาโดยสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดควรร่วมมือกับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ จัดประชุมชี้แจงภารกิจงานการศึกษานอกโรงเรียนให้ผู้นำชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มเครือข่ายต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความเข้าใจ ประสานความร่วมมือและสร้างเครือข่ายในการจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยให้กับประชาชนต่อไป 

2. ปัญหาการวางแผนการจัดการเรียนรู้ (ตารางที่ 9) ผลการวิจัยพบว่า มีปัญหาในเรื่อง ครูจัดกระบวนการเรียนรู้โดยขาดการผสมผสานความรู้ในเนื้อหาวิชา และสภาพชีวิตจริง จำนวนมากที่สุด (ร้อยละ 32.30) รองลงมา คือ ครูและนักศึกษาขาดการร่วมกันจัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหา (ร้อยละ 22.60) 

3. ปัญหาการจัดกระบวนการเรียนรู้ (ตารางที่ 10) ผลการวิจัยพบว่า มีปัญหาในเรื่องนักศึกษาไม่ชอบฝึกคิด ตัดสินใจ อย่างมีเหตุผล บนพื้นฐานข้อมูล (ร้อยละ 57.00) รองลงมาคือ นักศึกษาไม่กล้าแสดงออกในการนำเสนอความรู้ ความคิด การอภิปรายซักถาม (ร้อยละ 55.90)

4. ปัญหาการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (ตารางที่ 10) ผลการวิจัยพบว่า มีปัญหาในเรื่องไม่มีข้อสอบมาตรฐาน หรือคลังข้อสอบจำนวนมากที่สุด (ร้อยละ 52.70) รองลงมาคือ ครูขาดเทคนิคและวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย (ร้อยละ 32.30)
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