PAGE  
46

บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


การวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาสภาพและปัญหาในการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ ในจังหวัดตรัง ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร   และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามลำดับดังนี้ 


1. การศึกษา



2. ความเชื่อพื้นฐานการศึกษานอกโรงเรียน



3. จิตวิทยาการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน


3.1 จิตวิทยาวัยรุ่น


3.2 จิตวิทยาผู้ใหญ่


3.3 พฤติกรรมการแสดงออกของนักศึกษาผู้ใหญ่


4. กระบวนการคิดเป็น


5. แนวคิดในการจัดกระบวนการเรียนรู้


6. การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน


6.1 องค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ การศึกษานอกโรงเรียน


6.2 การวางแผนการจัดการเรียนรู้



6.3 การจัดกระบวนการเรียนรู้


6.4 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้



7. การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ


7.1 ลักษณะของการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ


7.2 รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้



8.  การศึกษานอกโรงเรียน
         

8.1 การจัดการศึกษาพื้นฐานนอกโรงเรียน


8.2 การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544


8.3 หลักการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 


8.4 จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน
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8.6 สาระการเรียนรู้


8.7 วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้


9. ความหมายของครู  การเป็นครูที่ดีและคุณธรรมของครู
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การศึกษา

ความหมายของการศึกษา

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  มาตรา  4  ให้ความหมาย “การศึกษา”  คือ  กระบวนการเรียนรู้ เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยถ่ายทอดความรู้  การฝึกอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม  การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ  การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม  สังคม  การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ฝ่ายวิชาการสูตรไพศาล, 2547: 2 ) จุดเริ่มต้นของการศึกษาในตัวมนุษย์เกิดขึ้นเมื่อ มนุษย์สัมพันธ์กับโลกและสิ่งแวดล้อม โดยมนุษย์มีเครื่องมือสื่อสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 2 ประเภท พระพรหมคุณาภรณ์ (2548: 165-171 )

1. มนุษย์สัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมด้วยอินทรีย์ หรือ อายตนะ 6 อย่าง คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ซึ่งอินทรีย์เหล่านี้เป็นทาง หรือประตูที่เข้ามาของความรู้ ข้อมูลต่างๆ เรียกว่า “การรับรู้” เพราะฉะนั้นอินทรีย์พวกนี้ทั้งหมดเรียนว่า ทวาร 6 ซึ่งแปลว่า ประตู หรือช่องทาง  การที่เรียกว่าเป็นอายตนะ ก็เพราะเป็นแดนต่อระหว่างชีวิตกับโลก และที่เรียกว่าอินทรีย์ เพราะทำงานเป็นใหญ่ในหน้าที่ของตัว เช่น ตาเป็นอินทรีย์ในการเห็น หูเป็นอินทรีย์ในการฟัง

2. เราติดต่อสัมพันธ์กับโลกภายนอก ด้วยพฤติกรรมที่แสดงออกทางประตู หรือ ทวาร 3 คือ กาย วาจา ใจ เรียกเต็มว่า กรรมทวาร 3 แปลว่า ช่องทางทำการ 

การกระทำการที่เกี่ยวข้องกับโลก เรียกว่า กรรม ซึ่งแบ่งเป็นการกระทำทางกาย เรียก กายกรรม  
การกระทำทางวาจา เรียก วจีกรรม การกระทำทางใจ เรียก มโนกรรม

ดังนั้นกระบวนการพัฒนามนุษย์จะต้องอาศัยทวาร 9 (อายตนะ 6 รวมกับ ทวาร 3) เริ่มจากการรู้จัก อายตนะ 6 คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ว่ามันทำหน้าที่อะไร เราใช้มันเพื่ออะไร แยกได้เป็น 2 อย่าง คือ

1. หน้าที่รู้  คือรับรู้ข้อมูลข่าวสาร เช่น ตารู้ว่าเป็นอะไร หูได้ยินเสียงว่า เสียงดัง เสียงเบา ถ้อยคำสื่อสารว่าอย่างไร

2. หน้าที่รู้สึก หรือรับความรู้สึก พร้อมกับรับข้อมูลข่าวสาร เช่น เห็นแล้วรูสึกสบาย หรือไม่สบาย ถูกตาหรือไม่ถูกตา สวยหรือน่าเกลียด เป็นต้น

การรับด้านรู้ข้อมูลข่าวสาร เรียกว่า “ด้านศึกษา” การรับด้านความรู้สึก เรียกว่า “ด้านเสพ” จึงสรุปว่า อายตนะทำหน้าที่ 2 อย่าง คือ “ศึกษา” กับ “เสพ” ดังนั้นในการดำเนินชีวิตของมนุษย์ถ้าจะให้ชีวิตมีการพัฒนา มนุษย์จะต้องใช้อินทรีย์รู้หรือศึกษาให้มาก เพื่อสนองความต้องการรู้ ในการเรียนรู้ จะรู้ว่าอะไรเป็นอะไร  
มีการพัฒนาการเรียนรู้ไปเรื่อยๆ จนเกิดปัญญา ส่วนมนุษย์ที่ไม่พัฒนา ก็จะใช้อินทรีย์เพื่อ “เสพ” สนองความรู้สึก อยู่กับความรู้สึก สบาย ไม่สบาย สุขทุกข์ สุขทุกอยู่ที่ความชอบใจไม่ชอบใจ พบสิ่งไม่ชอบใจเป็นทุกข์ แล้วหาทางหนีสิ่งไม่ชอบใจ หาแต่สิงชอบใจ วนเวียนอยู่อย่างนั้น
 
การศึกษาคือ การพัฒนาคน ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา..มนุษย์มีชีวิตเป็นอยู่ ก็มีการเคลื่อนไหว เมื่อมนุษย์มีการเคลื่อนไหวดำเนินชีวิเป็นอยู่  ก็ได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ ก็ต้องปฏิบัติต่อประสบการณ์หรือสถานการณ์นั้นๆ หรือหาทางแก้ปัญหาอย่างใดอย่างหนึ่ง เพื่อให้ลุล่วงไปได้  เพราะฉะนั้นทุกๆ ขณะของการมีชีวิต คือการศึกษาอยู่ตลอดเวลา  ชีวิตที่ดีก็คือชีวิตแห่งการศึกษา ชีวิตใดไม่ศึกษา ก็เกิดปัญหาติดขัด เจอสถานการณ์อะไรไม่หาทางปฏิบัติให้ถูกต้อง ชีวิตจะเจริญงอกงามอยู่ดีไม่ได้ ชีวิตจึงเป็นการเรียนตลอดเวลา (พระพรหมคุณาภรณ์, 2548: 164-165 )

จุดมุ่งหมายของ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 คือ การพัฒนาผู้เรียน ให้เป็นคน มีสุข ดี เก่ง  ท่านพุทธทาส กล่าวถึง จุดมุ่งหมายสูงสุดของการศึกษาว่า  การศึกษาเป็นการมุ่งให้มนุษย์ใช้ชีวิตด้วยสติปัญญา และ พระพรหมคุณาภรณ์ (มปป) กล่าวถึงการใช้ชีวิตด้วยสติปัญญาว่า


...การมีชีวิตอยู่ด้วยปัญญา เป็นบทพิสูจน์การพัฒนามนุษย์ ชีวิตที่ประสบความสำเร็จในการ

พัฒนาสูงสุด จึงเรียกว่า ปัญญาชีวิต หรือปัญญาชีวะ คือชีวิตอยู่ด้วยปัญญา เมื่อพูดถึงสังคม

มนุษย์ก็คือ ทำอย่างไรให้สังคมมนุษย์นี้เป็นสังคมของคนที่อยู่ด้วยปัญญา เพราะการดำรงอยู่

ด้วยดีของมนุษย์ชาติ อาศัยการพัฒนาคนให้อยู่ดีด้วยปัญญา 



          ความเชื่อพื้นฐานการศึกษานอกโรงเรียน



การจัดการศึกษานอกโรงเรียนเป็นการจัดการศึกษาเพื่อเปิดโอกาส และขยายโอกาสทางการศึกษา ให้กับประชาชนกลุ่มผู้ด้อยโอกาสและพลาดโอกาสศึกษาในระบบโรงเรียน  เพื่อให้สามารถใช้เป็นชองทางในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่องและเป็นกำลังสำคัญในการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนและประเทศชาติ  ดังนั้นกลุ่มเป้าหมายการศึกษานอกโรงเรียนส่วนมากเป็นเยาวชนและผู้ใหญ่ ซึ่งเป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะ มีประสบการณ์ มีความรับผิดชอบในการประกอบอาชีพ ดูแลครอบครัว และมีข้อจำกัดมากมายในการเรียนรู้ จากลักษณะดังกล่าวทำให้การจัดกระบวนการเรียนรู้ไม่เหมือนกับเด็ก เพราะผู้ใหญ่แตกต่างกับเด็กหลายประการ เช่น ผู้ใหญ่มีประสบการณ์ มีความคิดอ่าน และความพร้อม การจัดกระบวนการเรียนรู้จึงจำเป็นต้องจัดให้สอดคล้องกับความต้องการ และธรรมชาติของนักศึกษา  ส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วม 
นำความรู้และประสบการณ์มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 2) จากลักษณะธรรมชาติของกลุ่มเป้าหมายที่มีความแตกต่างหลากหลายดังกล่าว  การจัด
การศึกษานอกโรงเรียนจึงได้อาศัยความเชื่อพื้นฐานตามแนว ปรัชญามนุษย์นิยม (สาลี่  เพ็ญศิริ, 2542: 1-2)  ปรัชญาพิพัฒนาการนิยม ปรัชญาอัตถิภาวนิยม และปรัชญาการศึกษาในกลุ่มปฏิรูปก้าวหน้า และปรัชญาคิดเป็น ดังนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 30-31)  ดังนี้

1. ปรัชญามนุษย์นิยม (Humanism) เชื่อว่ามนุษย์ทุกคนมีศักยภาพ ให้ความสำคัญในคุณค่าของมนุษย์
มองมนุษย์ทุกคนมีคุณค่ามีเสรีภาพใน การคิด การเลือก การตัดสินใจ  เห็นว่ามนุษย์ทุกคนคิดเป็น  เป็นปรัชญาที่มองมนุษย์ในแง่ที่ทุกคนเป็นมนุษย์

2. ปรัชญาพิพัฒนาการนิยม (Progressivism) เน้นแนวคิดในการเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต
ซึ่งเป็นการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา มุ่งการพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาสังคม

3. ปรัชญาอัตถิภาวนิยม (Existentialism) เน้นความเคารพในเสรีภาพส่วนบุคคล การยอมรับผลของการกระทำและตัดสินใจให้ความสำคัญกับความรับผิดชอบของตนเองต่อการกระทำทางสังคม การจัดการศึกษาจึงมุ่งเสริมสร้างพลังในการพัฒนาและการตัดสินใจของบุคคล

4. ปรัชญาในกลุ่มปฏิรูปก้าวหน้า (Radicalism) เป็นกลุ่มปรัชญาที่รวมแนวคิดที่วิพากษ์การศึกษาที่จัดอยู่โดยทั่วไป มุ่งใช้การศึกษาเป็นกลไกในการแก้ปัญหาและแสวงหาทางออกในสังคม เช่น กลุ่มที่ปฏิเสธระบบโรงเรียน ของ อิวาน อิลลิช กลุ่มของเปาโล แฟร์ ที่วิพากษ์การศึกษาซึ่งสะท้อนนัยของการกดขี่ จำเป็นที่จะต้องสร้างมโนสำนึกใหม่ในการเรียนรู้

5. ปรัชญา “คิดเป็น” ได้จากแนวคิดในพุทธศาสนาที่ว่า ชีวิตเป็นทุกข์ แต่มนุษย์สามารถดับทุกข์ได้ โดยต้องเรียนรู้สาเหตุแห่งทุกข์ หลักการดับทุกข์จะต้องมีองค์ประกอบของการคิด เพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุแห่งปัญหา เพื่อนำไปสู่การแก้ปัญหา องค์ประกอบที่สำคัญมีอยู่ 3 ประการคือ 


5.1 ความรู้ด้านวิชาการ คือ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องคิด ตัดสินใจนั้นๆ ว่ามีหรือไม่ เพียงพอที่จะนำมาใช้ในการตัดสินใจ


5.2 ความรู้ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของครอบครัว สังคม วัฒนธรรม ความเชื่อ ประเพณี ค่านิยม ตลอดจนกรอบคุณธรรม จริยธรรม


5.3 ความรู้เกี่ยวกับตนเอง เป็นข้อมูลเกี่ยวกับตนเองทั้งด้านกายภาพ สุขภาพ อนามัยความพร้อมต่างๆ

การใช้ข้อมูลอย่างรอบด้านตามแนวปรัชญา “คิดเป็น” ช่วยให้การตัดสินใจเพื่อแสวงหาความสุขของมนุษย์เป็นไปอย่างรอบคอบ และเป็นความคิดที่มีพลวัต คือ ปรับเปลี่ยนได้เสมอ เมื่อข้อมูลเปลี่ยนแปลงไป
เป้าหมายชีวิตก็เปลี่ยนไป

จากปรัชญาดังกล่าว จึงสรุปได้ว่า  การจัดการศึกษานอกโรงเรียนไม่ได้ยึดแนวปรัชญาแนวใดแนวหนึ่งเป็นหลัก แต่ใช้หลายแนวผสมผสานกัน แนวปรัชญาการศึกษานอกโรงเรียนที่ประเทศไทยใช้อย่างโดดเด่นคือแนวปรัชญา “คิดเป็น” เพราะเป็นทั้งปรัชญา และความเชื่อพื้นฐานของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 




       จิตวิทยาการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน



จิตวิทยา  เป็นการเรียนรู้ความเป็นธรรมชาติของพฤติกรรมมนุษย์  เพื่อทำความเข้าใจ ก่อให้เกิดการปรับตัว  การตอบสนอง  เพื่อการปรับตัวเข้าหากัน และให้การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ดังนั้น  ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษานอกโรงเรียนจึงจำเป็นต้องศึกษาจิตวิทยาวัยรุ่น จิตวิทยาผู้ใหญ่  และจิตวิทยาผู้สูงวัยเพราะผู้มารับบริการการศึกษานอกโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอายุเกินเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับที่อยู่นอกระบบโรงเรียน คืออายุระหว่าง 15-59 ปี และบางส่วนอายุมากกว่า 60 ปี  แต่ละกลุ่มมีลักษณะความต้องการและพัฒนาการ การเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ครูจึงจำเป็นต้องศึกษาจิตวิทยาของผู้รับบริการกลุ่มต่างๆ ดังนี้

จิตวิทยาวัยรุ่น

วัยรุ่นเป็นวัยที่อยู่ในช่วงอายุ ระหว่าง 15-18 ปี (พรรณี  ช.เจนจิต, 2538: 259-262) กล่าวถึงลักษณะของวัยรุ่นว่า ลักษณะทั่วไปของวัยรุ่น ความสำเร็จด้านวุฒิภาวะทางเพศ มีอิทธิพลต่อการแสดงออกในหลายๆ ลักษณะ  เป็นวัยที่ให้ความสำคัญกับกลุ่มเพื่อนและปฏิกิริยาจากกลุ่มเพื่อนเพิ่มมากขึ้น ให้ความสนใจกับอนาคตว่าจะมีอะไรเกิดขึ้นเมื่อเรียนจบ โดยเฉพาะผู้ที่ไม่ได้เรียนต่อจะเริ่มตระหนักถึงความสามารถในการเรียนและระดับคะแนน  สำหรับการประกอบอาชีพใดอาชีพหนึ่งโดยเฉพาะ ด้านพัฒนาการทางจิต-สังคม อยู่ในขั้นคำนึงถึงบทบาททางเพศ และการเลือกอาชีพ สถานภาพความแตกต่างทางเอกลักษณ์จะเห็นได้ชัดเจนมาก  ความรู้ความเข้าใจ วัยนี้มีพัฒนาการทางสมองมากขึ้นเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรมและทดสอบสมมติฐานได้
และจะเข้าใจกฎเกณฑ์ในลักษณะที่เกิดจากข้อตกลงซึ่งกันและกันเพิ่มมากขึ้น และพร้อมที่จะปฏิบัติตาม 

ลักษณะทางสติปัญญา  เด็กวัยนี้มีพัฒนาการทางสมองเกือบเท่าผู้ใหญ่เพียงแต่ขาดประสบการณ์ ซึ่งไม่สามารถใช้สติปัญญาได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  เป็นวัยที่คำนึงถึงการมีปรัชญาชีวิต โดยมุ่งเกี่ยวกับศีลธรรมจรรยา ศาสนา และการเมือง แต่ก็ยังสับสนตัดสินใจไม่ได้ เป็นหน้าที่ของครูที่จะเปิดโอกาสให้ได้มีการอภิปรายเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับชีวิต

ลักษณะทางอารมณ์ เด็กจะแสดงออกในทางแข็งกร้าว ซึ่งเป็นลักษณะของการเปลี่ยนจากวัยเด็กสู่วัยผู้ใหญ่  ครูจึงต้องเข้าใจพฤติกรรมของเด็กและส่งเสริมให้เขาพิสูจน์ความเป็นผู้ใหญ่ โดยให้เขาทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างเต็มความสามารถและความชำนาญ เด็กวัยนี้จะมีอิสระมากขึ้น จึงมีปัญหาขัดแย้งกับผู้ปกครอง อยู่เสมอ เขามีความสับสน และพยายามจะพ้นจากการปกครองเลี้ยงดูของผู้ปกครอง  เกิดช่องว่างระหว่างวัย
ครูจึงควรเห็นอกเห็นใจและให้คำปรึกษาที่ดี นอกจากนั้น วัยนี้ยังเป็นวัยที่เพ้อฝัน โดยเฉพาะเกี่ยวกับอนาคต
เขาฝันว่าได้รับความสำเร็จอย่างสูงในอนาคต การทำงานและอาชีพ สำหรับผู้ที่เพ้อฝันเก่งแต่ไม่ค่อยมีความสามารถ  ครูควรระวังในการส่งเสริมเขาควรให้เขายอมรับความจริงที่อาจทำให้เขาผิดหวังในอนาคต

จิตวิทยาผู้ใหญ่

นักจิตวิทยาได้แบ่งวัยผู้ใหญ่โดยถือเอาอายุเป็นเกณฑ์ แบ่งเป็น 2 ช่วงดังนี้

1.วัยผู้ใหญ่  อาจแบ่งย่อยออกเป็น 2 ช่วง


1.1 วัยผู้ใหญ่ตอนต้น  อายุตั้งแต่ 18-35  ปีธรรมชาติของคนในวัยนี้มีพัฒนาการทางด้านร่างกายและจิตใจมีความสัมพันธ์กันมากขึ้น  เริ่มมีความเป็นผู้ใหญ่  มีความคิดและมีเหตุผลเป็นของตนเอง  มีความรับผิดชอบ  รู้บทบาทหน้าที่  และทำงานโดยมีจุดมุ่งหมาย  เป็นวัยที่มีพลังกาย  พลังความคิดที่ก้าวหน้า  พร้อมรับสิ่งที่เป็นเทคโนโลยี  และความก้าวหน้าทางวิทยาการ  สนใจเรื่องข่าวสาร  ความเคลื่อนไหวทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา สังคม วัฒนธรรม โดยเฉพาะเรื่องอาชีพ และรายได้  ชอบสมาคมคบหากับเพื่อนผู้ร่วมงานทุกเพศ  ทุกวัย  มีความตื่นตัว  ยอมรับสิ่งแปลกใหม่  รู้จัดคิด  แก้ปัญหาชีวิต  และปัญหาทางสังคม  มุ่งมั่นในความเป็นผู้มีหลักฐานและสร้างชีวิตครอบครัวที่มีความสุข


1.2 วัยผู้ใหญ่ตอนกลาง อายุตั้งแต่ 36-60  ปี ผู้ใหญ่ในวัยนี้  เป็นวัยที่มุ่งทำมาหากินหารายได้มาเลี้ยงตนเองและครอบครัว  ดังนั้นคนในวัยนี้ส่วนใหญ่จะทุ่มเทให้กับอาชีพการงาน  มีความมุ่งมั่นในการทำอาชีพการงาน  เพื่อให้เจริญก้าวหน้าในอาชีพ  มีรายได้สร้างหลักฐานให้แก่ตนเอง  และสร้างครอบครัวให้เป็นปึกแผ่นมั่นคง  เมื่อมีรายได้ทรัพย์สินเงินทองมากขึ้น  ก็จะแสวงหาเกียรติยศ  ชื่อเสียง  อำนาจ  และต้องการทำตนให้เป็นประโยชน์แก่สังคมส่วนรวม  วัยนี้จึงเป็นวัยที่ต้องการการยอมรับจากคนในครอบครัว  ชุมชน  สังคม  เป็นผู้ที่มีเหตุผล  รักความยุติธรรมมีพฤติกรรมบางอย่างคงเส้นคงวา  ปรับเปลี่ยนได้อยาก  เช่น ความชอบ  ความสนิทสนมคุ้นเคย  ความสะดวกสบาย  ความรักในศักดิ์ศรี  ความเคยชิน  ความมีใจเยือกเย็นหรืออารมณ์ร้อน  การพูด  การแสดงออกและบุคลิกภาพของแต่ละคนเป็นต้น

2. วัยสูงอายุ หรือวัยทอง คือ ช่วงอายุเกินจาก 60 ปีขึ้นไป  เป็นวัยที่พัฒนาการทางร่างกายได้เจริญถึงจุดสูงสุด และค่อยๆ เสื่อมสภาพไปตามธรรมชาติ เช่น หูตาฝ้าฟาง  กล้ามเนื้อเริ่มหย่อนยาน  ต้องใช้แว่นในการช่วยการมองเห็น การเดินเชื่องช้างกเงิ่น  ด้านสติปัญญา  สติปัญญาเริ่มเสื่อมถอยเชื่องช้า  ความสุขุมรอบคอบใช้เวลานานในการคิดวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจใดๆ  การตอบโต้ทางความคิดไม่ว่องไวกระฉับกระเฉง  แต่จะมีเหตุผลและประสบการณ์  เป็นข้อมูลพื้นฐานในการคิดตัดสินใจ  เป็นผู้ที่มีประสบการณ์และความรู้สะสมอยู่มาก

พฤติกรรมการแสดงออกของนักศึกษาผู้ใหญ่

1. นักศึกษาที่เป็นผู้ใหญ่ จะมีพฤติกรรมการแสดงออกต่างๆ  ที่ครูการศึกษานอกโรงเรียนพบบ่อยๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จึงต้องคำนึงถึงสิ่งเหล่านี้  สาลี่   เพ็ญศิริ (2542: 6-7)


1.1 ชอบฟังมากกว่าพูด หรือแสดงความคิดเห็น


1.2 ละอายเมื่อทำอะไรผิดพลาด  เช่น พูดผิด ตอบคำถามผิด


1.3 ไม่ชอบแสดงตัวต่อที่ประชุมที่มีคนหลายระดับ  และไม่คุ้นเคย


1.4 ไม่ชอบการถูกตำหนิ  ดูถูกดูหมิ่นเหยียดหยาม


1.5 ไม่ชอบการบังคับ  หรือให้กระทำหรือตอบคำถามทันที


1.6 ไม่ต้องการให้พูดถึงปมด้อยของตนเอง


1.7 ไม่ชอบการจุกจิกจู้จี้  หรือพร่ำบ่นซ้ำซาก


1.8 มีความประหม่า  กลัวผิดพลาด  อายเด็ก


1.9  ประเมินตนเองได้ว่า  มีความรู้ความสารถเท่าไร


1.10 ชอบการยกย่องชมเชย  ให้กำลังใจ


1.11  เรียนรู้ได้เร็วในบางเรื่องที่ตรงกับความรู้  และประสบการณ์ที่มีอยู่เดิม  และจะเรียน
ได้ช้าในบางเรื่องที่ผู้ใหญ่มีประสบการณ์เดิม


1.12 มีความพร้อมทางกาย  อารมณ์  สติปัญญา  ในการเรียนรู้มากกว่าเด็ก


1.13 รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย  โดยเฉพาะงานที่ตนเองยอมรับและสามารถทำได้


1.14 มีความรู้และประสบการณ์เดิมที่แตกต่างกัน


1.15 ชอบทำอะไรตามความเคยชิน


1.16 ชอบการพูดแนะนำมากกว่าการสอน


1.17 ชอบความเป็นกันเอง  และความเป็นอิสระ


1.18 พูดหรือเล่าประสบการณ์ที่มีอยู่ได้ดี  แต่ถ้าเขียนจะเขียนได้ไม่ดีเท่าการเล่า


1.19 ไม่ชอบให้ผู้อื่น  ขัดคอ  หรือหยอกล้อ  ขณะกำลังพูดหรือแสดงออกต่อกลุ่มใหญ่


1.20 มีความคิดรอบคอบ  มีมุมมองที่แตกต่าง  มีเหตุผลในการคิดและการกระทำ


1.21 ชอบความสะดวกสบาย


1.22 ชอบการให้เกียรติยกย่อง


2. พฤติกรรมการแสดงออกและธรรมชาติของผู้สูงอายุที่เด่นๆ ที่ครูการศึกษานอกโรงเรียนพบเสมอๆ สรุปได้ดังนี้  สาลี่   เพ็ญศิริ(2542: 8-9)


2.1 การพูดหรือแสดงความคิดเห็น พูดหรืออธิบายอะไรได้ยืดยาวเพราะมีความรู้และประสบการณ์มาก


2.2 ถ้าไม่พูดก็ไม่พูดอะไรเลย  ไม่ต้องไปเซ้าซี้คะยั้นคะยอให้พูดหรือแสดงความคิดเห็น


2.3 ชอบการให้เกียรติยกย่องให้ความเอาใจใส่ดูแลเป็นพิเศษ


2.4 ถ้าไม่มีกิจกรรมอะไรทำ อยู่ว่างๆ จะรำคาญและคิดฟุ้งซ่าน หรืออาจจะบ่นพึมพำ


2.5 บางช่วงจะหลงๆ  ลืมๆ ได้หน้าลืมหลัง


2.6 สายตาไม่ดี  อ่านหนังสือที่มีขนาดตัวอักษรเล็กเกินไปไม่ได้  และอ่านได้ไม่นาน


2.7 ชอบอ่าน ฟัง  ดูข่าว ความก้าวหน้าและความเป็นไปของบ้านเมืองมากกว่าบันเทิงเริงรมย์หรือตำราวิชาการเรื่องหนักๆ


2.8 ช่วงเวลาของความสนใจยาวนาน  และมีสมาธิดีถ้ามีความตั้งใจจะทำสิ่งใด


2.9 ชอบให้คนอื่นดู และเอาใจใส่ไม่ทอดทิ้ง

จึงสรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่อยู่ในวัยรุ่น และวัยผู้ใหญ่ ผู้จัดต้องศึกษาปรัชญาความเชื่อการศึกษานอกโรงเรียนโดยเฉพาะปรัชญาการคิดเป็น  และจิตวิทยาวัยรุ่น กับจิตวิทยาผู้ใหญ่  เพื่อให้สามารถนำข้อมูลดังกล่าวข้างต้นไปประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายที่มีความแตกต่างหลากหลายทั้งด้าน  อายุ ประสบการณ์ อาชีพ ความต้องการในการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการ  และสภาพการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล






กระบวนการคิดเป็น



กระบวนการคิดเป็น ซึ่งเป็นความเชื่อพื้นฐานในการจัดการศึกษานอกโรงเรียนในประเทศไทย
ซึ่งอาจจำแนกให้เห็นขั้นตอนต่างๆ ของการประกอบกันเข้าเป็นกระบวนการคิด ดังนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 32-33)

ขั้นที่ 1 การระบุปัญหาที่กำลังเผชิญอยู่

ขั้นที่ 2 การศึกษารวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาเพื่อทำความเข้าใจปัญหาและสถานการณ์นั้นๆ โดยจำแนกข้อมูลออกเป็น 3 ด้าน คือข้อมูลด้านสังคม ข้อมูลด้านตนเอง ข้อมูลด้านวิชาการ

ขั้นที่ 3 การสังเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ด้าน เข้ามาช่วยในการคิดหาทางแก้ปัญหาภายในกรอบแห่งคุณธรรม ประเด็นเด่นในขั้นตอนนี้ คือระดับของการตัดสินใจที่แตกต่างกันไปแต่ละคนอันเป็นผลเนื่องจากข้อมูลในขั้นที่ 2 มีความแตกต่างกันในการตัดสินใจดังกล่าวมุ่งไปหาความสุขของแต่ละคน

ขั้นที่ 4 การตัดสินใจ เป็นขั้นตอนสำคัญของแต่ละคนในการเลือกวิธีการหรือหาทางเลือกในการแก้ปัญหา ขึ้นอยู่กับผลของการตัดสินใจนั้นพอใจหรือไม่ หากไม่พอใจก็ต้องทบทวนใหม่

ขั้นที่ 5 เป็นการปฏิบัติตามสิ่งที่ได้คิดและตัดสินใจแล้ว





แผนภูมิแสดงกระบวนการคิดเป็น



ขั้นที่ 1



ปัญหา


           มีความสุข




ขันที่ 2 


    ศึกษา รวบรวมข้อมูล






สังคม

 ตนเอง

วิชาการ






   
                


ขั้นที่ 3



          
               
    กรอบแห่งคุณธรรม











ขั้นที่ 4



ตัดสินใจ




ไม่พอใจ





พอใจ



ขั้นที่ 5


           สู่การปฏิบัติ

ที่มา:  กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน (2547: 33)





แนวคิดในการจัดกระบวนการเรียนรู้



การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามรูปแบบของครูต้นแบบตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ สอดคล้องตามแนวการจัดการศึกษา หมวดที่ 4 มาตรา 24 ที่ระบุว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการดังนี้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2547: 5)

1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียนโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

2. ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา

3. จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  ฝึกการปฏิบัติให้ได้คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน  และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง

4. จัดกิจกรรมการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดานต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา

5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนรู้ และแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ

การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ได้ยึดแนวทางที่สำคัญดังนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2549: 14)

1. การจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยปรัชญา “คิดเป็น” นักศึกษาสามารถเรียนรู้ร่วมกันในการคิดวิเคราะห์  และการแก้ปัญหา โดยเริ่มตั้งแต่รวบรวมและวิเคราะห์สภาพปัญหา  รวบรวมข้อมูลต่างๆ  ที่จะนำมาใช้แก้ปัญหา  โดยใช้ข้อมูล 3 ด้าน คือ ข้อมูลด้านตนเอง  ข้อมูลด้านวิชาการ และข้อมูลด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  มาใช้ในกระบวนการคิด  วิเคราะห์  และหาทางในการแก้ปัญหาและทางปฏิบัติด้วยหลักของความเป็นเหตุ  เป็นผลในการดำเนินชีวิตของตนเองและอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างเป็นสุข  การจัดการเรียนรู้ต้องคำนึงถึงจิตวิทยาผู้ใหญ่ที่ต้องการเรียนรู้เพื่อนำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต  และประกอบอาชีพได้ทันที  ผู้จัดทำหลักสูตรและผู้เกี่ยวข้องจึงต้องจัดเนื้อหาสาระของหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา

2. จัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช  2542 โดยยึดหลักว่า  นักศึกษาทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่านักศึกษามีความสำคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาจึงต้องส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ
กระบวนการเรียนรู้จึงต้องจัดสาระการเรียนรู้  และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของนักศึกษา  โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  การเรียนรู้ในสาระต่างๆ  จึงมีกระบวนการและวิธีการที่หลากหลายให้เหมาะสมกับบุคคล  เน้นกระบวนการเรียนรู้ตามสภาพจริง  เช่น การเรียนรู้ด้วยตนเอง  การเรียนรู้ร่วมกัน  การเรียนรู้จากวิถีชีวิต  และการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงเป็นต้น

3. การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  เน้นการเรียนรู้แบบองค์รวมที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ
และกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ร่วมกัน  โดยนำกระบวนการเรียนรู้จากสาระการเรียนรู้ในหมวดเดียวกัน หรือสาระต่างหมวดวิชามาบูรณาการร่วมกับสภาพวิถีชีวิต  ในการจัดการเรียนการสอน  ทั้งนี้ผู้สอนมีบทบาทสำคัญในการเป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) เป็นผู้ชี้แนะ  ตลอดจนเป็นวิทยากรในสาขาวิชาที่นำมาบูรณาการ  ซึ่งจัดได้หลายลักษณะ เช่น (1) บูรณาการแบบผู้สอนคนเดียว  (2) บูรณาการแบบคู่ขนาน (3)
บูรณาการแบบสหวิทยาการ และ  (4) บูรณาการแบบโครงงาน

จึงสรุปได้ว่า แนวคิดในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนยึดแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแนวปรัชญาคิดเป็น  แนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542  และการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  โดยให้นักศึกษานำข้อมูลด้านตนเอง ข้อมูลด้านวิชาการ  ข้อมูลด้านสังคมและสิงแวดล้อม มาคิดวิเคราะห์  บนพื้นฐานของเนื้อหาสาระที่สอดคล้องกับสภาพความต้องการ และวิถีชีวิตของนักศึกษา  การจัดกระบวนการเรียนรู้ต้องบูรณาการเนื้อหาสาระในวิถีชีวิต กับเนื้อหาสาระในหมวดวิชา โดยอาจจะบูรณาการเนื้อหาสาระในหมวดวิชาเดียวกันเข้าด้วยกัน หรือต่างหมวดวิชากันก็ได้




        การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน 



ในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้  และเปลี่ยนพฤติกรรม  หรือให้เกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ของหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนซึ่งเป็นการจัดกระบวนการเรียนให้นักศึกษาที่ส่วนใหญ่เป็นวัยรุ่น และวัยผู้ใหญ่ จึงยึดหลักการสำคัญ 5 ประการดังนี้ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 3-4)

1. หลักความเสมอภาคทางการศึกษา เนื่องจากผู้รับบริการการศึกษานอกโรงเรียนเป็นผู้ด้อยโอกาส ผู้พลาดโอกาสทางการศึกษาที่มีความแตกต่างด้านสถานภาพในสังคม อาชีพเศรษฐกิจ และมีข้อจำกัดอื่นๆ การจัดการศึกษา และการจัดกระบวนการเรียนรู้นอกโรงเรียนต้องไม่มีการเลือกปฏิบัติ แต่ต้องสร้างโอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน

2. หลักการพัฒนาตนเองและการพึ่งพาตนเอง การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนต้องเป็นไปเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง สามารถเรียนรู้ เกิดความสำนึกที่จะพัฒนาตนเองได้ เป็นคนคิดเป็น ปรับตัวเพื่อให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม โดยเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เรียนรู้ด้วยตนเอง 
พึ่งพาตนเอง เพื่อให้สามารถดำรงชีวิตอย่างเป็นปกติสุขท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของสังคม

3. หลักการบูรณาการการเรียนรู้กับวิถีชีวิต เนื่องจากนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนเป็นผู้ที่มีอาชีพ มีประสบการณ์ การจัดการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนจึงต้องสัมพันธ์กับสภาพปัญหา วิถีชีวิต สภาพแวดล้อมและชุมชนท้องถิ่นของผู้เรียน เป็นหลักการสำคัญในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งส่งผลต่อการจัดกระบวนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้เป็นลักษณะของการบูรณาการจึงมีความเหมาะสม โดยบูรณาการสาระต่างๆ เพื่อการเรียนรู้ และบูรณาการวิธีการเรียนการสอน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียนอย่างเป็นองค์รวม

4. หลักความสอดคล้องกับปัญหาความต้องการ และความถนัดของผู้เรียน เป็นหลักการที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักความต้องการของตนเอง สามารถจัดการศึกษาให้กับตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูการศึกษานอกโรงเรียนมีบทบาทในการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนร่วมกำหนดวัตถุประสงค์ สาระการเรียนรู้ วิธีการเรียน และการประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง ซึ่งเป็นกระบวนการการศึกษานอกโรงเรียนที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ

5. หลักการเรียนรู้ร่วมกัน และการมีส่วนร่วมของชุมชน การเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียนเป็นกระบวนการที่ส่งเสริม และสร้างกัลยาณมิตรในกลุ่มผู้เรียน ก่อให้เกิดความร่วมมือ ความผูกพัน เอื้ออาทร การช่วยเหลือกันและกัน ปลูกฝังวินัยในตนเอง และฝึกความรับผิดชอบซึ่งเป็นสิ่งที่ควรเกิดขึ้นสำหรับผู้เรียนที่มีวุฒิภาวะ สำหรับการมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นหลักการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา จัดสรรทรัพยากรเป็นแหล่งเรียนรู้ และสนับสนุนเรื่องอื่นๆ เพื่อผลิตผู้เรียนที่เป็นสมาชิกที่ดีของชุมชนต่อไป
องค์ประกอบการจัดกระบวนการเรียนรู้ การศึกษานอกโรงเรียน

ปัจจุบันความเจริญประเทศไทยมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
สังคม  การปฏิรูปการศึกษาเพื่อให้ประชาชนได้พัฒนาตนเองมีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การจัดกระบวนการเรียนรู้จึงเน้นที่ความสนใจและความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนั้น ข้อมูลข่าวสาร
สานสนเทศ สื่อและนวัตกรรมใหม่ๆ มีบทบาทกระตุ้นให้ผู้เรียนมีการตื่นตัวในการเรียนรู้ องค์ประกอบในการจัดกระบวนการเรียนรู้จึงมีความสำคัญยิ่งที่จะให้การเรียนรู้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คือ ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน หลักสูตร สื่อ และชุมชน ดังนี้ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 4-5)

1. ผู้บริหาร ในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ผู้บริหารต้องเป็นผู้บริหารวิชาการ โดยการอำนวยความสะดวกและส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ ตลอดจนสนับสนุน ให้คำแนะนำด้านวิชาการ จัดหาสื่อที่หลากหลายและแหล่งการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถศึกษาค้นคว้าได้ตลอดเวลา ตลอดจนควบคุม ติดตาม กำกับ ดูแลให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปตามแผนที่กำหนด

2. ครู ในการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ครูมีบทบาทสำคัญในการอำนวยความสะดวก เป็นผู้ให้คำปรึกษาแนะนำในการจัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของนักศึกษา โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นกระบวนการเรียนรู้ตามสภาพจริง วางแผนการเรียนรู้กับนักศึกษา มอบหมายงานให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ตลอดจนเป็นวิทยากรสอนเสริมในสาขาวิชาที่ตนเองมีความชำนาญ หรืออาจเชิญวิทยากรที่เชี่ยวชาญจากภายนอกมาสอนเสริมในเนื้อหาวิชาที่ยาก การทำภารกิจดังกล่าวให้สมบูรณ์ครูต้องศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน  และหลักสูตรสถานศึกษาให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ จัดหาสื่อและแนะแนวแหล่งเรียนรู้กับผู้เรียน ประสานสัมพันธ์กับชุมชนให้เข้ามาร่วมจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

3. นักศึกษา การจัดการศึกษานอกโรงเรียน เป็นการจัดการศึกษาให้กับนักศึกษาผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนที่มีความแตกต่างหลากหลายด้าน อายุ อาชีพ สถานภาพทางเศรษฐกิจ และสังคม ดังนั้นการจัดการเรียนรู้จึงเน้นให้นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลัก โดยนักศึกษาต้องสร้างพฤติกรรมเป็นนักแสวงหา ใฝ่หาความรู้จากสื่อ และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น ศูนย์การเรียน สถานประกอบการ แหล่งวิทยาการต่างๆ แล้วนำความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามานำเสนอ อภิปราย และสรุปเป็นองค์ความรู้ นักศึกษาจะต้องใช้วิธีการเรียนรู้หลายวิธี คือ การพบกลุ่ม การเรียนรู้ด้วยตนเอง การสอนเสริม การเรียนรู้จากการทำโครงงาน และการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต

4. หลักสูตร ปัจจุบันสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กำหนดให้สถานศึกษาในสังกัดจัดการศึกษาพื้นฐานตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 โดยนำสาระการเรียนรู้ของชาติในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 มาจัดทำมาตรฐานการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ใช้สอนวิชาสามัญระดับ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ใหญ่ที่ต้องการเรียนรู้เพื่อนำความรู้ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต และเพิ่มพูนศักยภาพในการทำงาน การประกอบอาชีพ หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนจึงได้จัดทำโครงสร้างดังนี้

กลุ่มที่ 1 กลุ่มหมวดวิชาพื้นฐาน เป็นกลุ่มวิชาที่เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ได้แก่ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ 

กลุ่มที่ 2 กลุ่มหมวดวิชาประสบการณ์ เป็นกลุ่มวิชาที่ในการพัฒนาชีวิต และการอยู่ร่วมในสังคม
ได้แก่ พัฒนาสังคมและชุมชน (สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม)  พัฒนาทักษะชีวิต 1 (สุขศึกษา และพลศึกษา) พัฒนาทักษะชีวิต 2 (ศิลปะ)  พัฒนาอาชีพ (การงานอาชีพและเทคโนโลยี) 

 นอกจากนั้นในแต่ละระดับการศึกษา นักศึกษาจะต้องทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตทุกภาคเรียนตลอดหลักสูตร 2 ปี นักศึกษาจะต้องทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตรวมไม่น้อยกว่า 100 ชั่วโมง 

การนำหลักเกณฑ์ และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนไปใช้ในการจัดศึกษานอกโรงเรียน  สถานศึกษาจะต้องจัดทำหลักสูตรท้องถิ่น หรือหลักสูตรสถานศึกษาขึ้นใช้เอง โดยให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจของสถานศึกษา และกำหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษา สภาพปัญหาและภูมิปัญญาท้องถิ่นที่พิจารณาวิเคราะห์แล้วว่าสอดรับกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ของแต่ละหมวดวิชาของแต่ละสถานศึกษา จัดทำผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และคำอธิบายรายวิชา

การนำหลักสูตรท้องถิ่นและหลักสูตรสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ซึ่งเป็นหน้าที่ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ที่จะต้องจัดให้นักศึกษาทั้ง 3 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยต้องออกแบบวางแผนการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ ดังนี้


4.1 ศึกษาวิเคราะห์สาระและมาตรฐานการเรียนรู้  รายละเอียดการเรียนรู้ของแต่ละระดับการศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ร่วมกับนักศึกษา


4.2 ศึกษา สำรวจเอกสารที่สอดคล้องกับมาตรฐาน และรายละเอียดการเรียนรู้ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาต่างๆ ที่จะให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง


4.3 จัดทำรายละเอียดเนื้อหาแต่ละหัวข้อของสาระการเรียนรู้ในแต่ละหมวดวิชา และกิจกรรมที่จะให้นักศึกษาปฏิบัติ ในการจัดทำเนื้อหาการเรียนรู้ ควรร่วมกันทำเป็นกลุ่ม


4.4 แบ่งสาระการเรียนรู้แต่ละหมวดวิชาออกเป็นส่วน ๆ เพื่อจัดการศึกษาในแต่ละภาคเรียน
โดยจำแนกเป็น สาระการเรียนรู้ที่ง่าย สำหรับให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้า เรียนรู้ หรือปฏิบัติด้วยตนเอง
สาระการเรียนรู้ที่ยาก สำหรับครู ศูนย์การเรียนชุมชนสอนหรืออธิบาย และสาระการเรียนรู้ที่ยากมาก ซึ่งต้องเชิญวิทยากร ผู้เชี่ยวชาญแต่ละสาขามาให้ความรู้ สาระการเรียนรู้ที่วางแผนไว้นี้ ครูศูนย์การเรียนชุมชนจะต้องนำไปให้นักศึกษา ร่วมกันวางแผนการเรียนรู้ของกลุ่มนักศึกษาเองอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งเป็นแผนการเรียนรู้ที่มีการกำหนดกิจกรรมที่มีระยะเวลาและผลงานที่แน่นอนในการศึกษาหมวดวิชานั้นๆ

5. สื่อการเรียนรู้ นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง จากสื่อที่หลากหลาย เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ 
ได้แก่ แบบเรียน ชุดวิชา หนังสือ และเอกสารเผยแพร่ของหน่วยงานต่างๆ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น วีดิทัศน์
แผ่นเสียง เทปเสียง วิทยุ โทรทัศน์ สื่อคอมพิวเตอร์ เช่น ซีดีรอม สื่อซีเอไอ และสื่ออินเตอร์เน็ต  สื่อบุคคล เช่น ผู้รู้ ผู้ชำนาญการ ภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน แหล่งการเรียนรู้ เช่น ศูนย์บริการสื่อการศึกษานอกโรงเรียน
ห้องสมุดประชาชน ศูนย์การเรียนชุมชน ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาจังหวัด พิพิธภัณฑ์ สถานประกอบการ แหล่งท่องเที่ยว สวนพฤกษชาติ เป็นต้น

6. ชุมชน ซึ่งเป็นผู้มีความสำคัญในกระบวนการจัดการศึกษานอกโรงเรียน การเข้าร่วมของชุมชนนับตั้งแต่การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้ การร่วมกำกับดูแล ตลอดจนการช่วยติดตามและประเมินผลในบางเรื่อง ซึ่งการร่วมของชุมชนเป็นลักษณะร่วมมือ ส่งเสริม สนับสนุน ของกรรมการสถานศึกษา องค์กรท้องถิ่น และเครือข่ายต่างๆ 

การวางแผนการจัดการเรียนรู้

เนื่องจากการจัดการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน เป็นการจัดการเรียนรู้สำหรับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ใหญ่ ซึ่งมีวุฒิภาวะ มีความรู้และประสบการณ์  ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ต้องคำนึงถึงศาสตร์ว่าด้วยการสอนผู้ใหญ่ (Andragogy) และจิตวิทยาผู้ใหญ่ (Adult  Psychology) และยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ เต็มตามศักยภาพ โดยนำเอาสภาพปัญหา ความต้องการในการเรียนรู้ มาบูรณาการในการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในวิถีชีวิตได้
โดยมีขั้นตอนในการวางแผนการเรียนรู้ การศึกษานอกโรงเรียนมีขั้นตอนดังนี้ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 14-15)

ขั้นตอนที่ 1 แนะแนวการศึกษานอกโรงเรียน และวิเคราะห์หลักสูตร


1.1 แนะแนวการเรียน การศึกษานอกโรงเรียน


1.2 ให้ศึกษาจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้
สาระการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง คำอธิบายหมวดวิชา และเนื้อหาหมวดวิชา


1.3 จัดลำดับความยากง่ายของเนื้อหาหมวดวิชา เพื่อจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม

ขั้นตอนที่ 2 


2.1 ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตร เพื่อสร้างค่านิยม ปรับเปลี่ยนกระบวนการคิด ทัศนคติ และกระบวนการ


2.2 ศึกษาสภาพปัญหา วิถีชีวิตของท้องถิ่น เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการเชื่อมโยงและจัดการเรียนการสอน ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้เรียน โดยนำความรู้ ทักษะ และคุณธรรมจริยธรรม จากภาคทฤษฎีสู่การปฏิบัติจริงในชีวิต อย่างสอดคล้องกับธรรมชาติการเรียนรู้ของผู้ใหญ่

ขั้นตอนที่ 3 การจัดทำแผนการเรียนรู้รายภาค ซึ่งประกอบด้วย


3.1 วางแผนการพบกลุ่ม 18 ครั้ง จัดกิจกรรมการพบกลุ่มรายสัปดาห์ และแผนการเรียนรู้


3.2 การวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง


3.3 การวางแผนการสอนเสริม

การจัดกระบวนการเรียนรู้

การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนในหนึ่งภาคเรียนมีกิจกรรมการเรียนรู้ 4 กิจกรรมที่ครูจะต้องดำเนินการ คือ การจัดการเรียนรู้โดยการพบกลุ่ม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องโดยการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การทำกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมาย การทำโครงงาน การสอนเสริม และการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต การจัดกิจกรรมดังกล่าวจะเกิดผลดีแก่นักศึกษา ครูต้องเน้นย้ำให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ 
มีวินัยในตนเอง ฝึกนิสัยให้เกิดความสนใจใฝ่รู้ ในแต่ละสัปดาห์ครู จะต้องกำหนดให้ผู้เรียนแต่ละคนใช้เวลา ศึกษาเรียนรู้อย่างน้อย 21 ชั้วโมง เพื่อทำกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

1. การพบกลุ่ม อย่างน้อย 3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ เพื่อให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกันโดยมีครูเป็นผู้อำนวยความสะดวก กระตุ้น เสริมแรง ให้คำปรึกษา และให้ข้อเสนอแนะ ในเรื่องต่างๆ ดังนี้


1.1 นำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง หรืองานกลุ่มตามที่ได้รับมอบหมาย ช่วยให้เกิดการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และช่วยเติมเต็มความรู้ให้แก่กันและกัน


1.2 การนำเสนอโครงงาน ให้ผู้เรียนได้นำเสนอความก้าวหน้าในการทำโครงงานต่อกลุ่ม
เพื่อให้เพื่อน และครูช่วยวิเคราะห์ ซักถาม ให้ข้อเสนอแนะ ให้คำแนะนำก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้


1.3 การทดสอบย่อย  เป็นการทดสอบโดยครูผู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ หรือครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน เพื่อสรุปความคิดรวบยอดที่เป็นความรู้ความเข้าใจของตัวนักศึกษาเอง


1.4 จัดการเรียนการสอนในสาระที่ได้วางแผนร่วมกันไว้ โดยครูสอนเพิ่มเติมความรู้หรือเนื้อหาสาระที่จำเป็น ที่นักศึกษาไม่เข้าใจและต้องเรียนรู้


1.5 ฝึกกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากกลุ่ม สื่อ โดยครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนเป็นผู้กระตุ้น เสริมแรง ให้ผู้เรียนทุกคน ร่วมฟัง ร่วมคิด 
ร่วมวิเคราะห์ ตั้งคำถาม อภิปราย


1.6 วางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่อง เป็นการตกลงร่วมกัน นัดหมายกิจกรรมต่างๆ
ที่นักศึกษาต้องทำระหว่างสัปดาห์ รวมทั้งศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง

2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องเป็นการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และทำกิจกรรมตามที่ได้รับมอบหมาย อย่างน้อย 15 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ โดยให้นักศึกษาจดบันทึกความรู้นั้นไว้ เพื่อเป็นหลักฐานการเรียนรู้ด้วยตนเอง  กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่องมีจุดมุ่งหมายดังนี้


2.1 ฝึกให้นักศึกษารับผิดชอบ และรู้จักแสวงหาความรู้ใหม่ๆ ด้วยตนเอง


2.2 ฝึกให้นักศึกษามีนิสัยใฝ่รู้ รู้จักวิเคราะห์ กำหนดเป้าหมาย ความต้องการของตนในการแสวงหาความรู้


2.3 ฝึกให้นักศึกษารู้จักจดบันทึก เรียบเรียง และสรุปความรู้ที่ตนได้ศึกษาค้นคว้า
อย่างเป็นระบบ


2.4 ปลูกฝังนิสัยรักการอ่าน การศึกษาค้นคว้า อันจะนำไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต

ในการเรียนรู้ด้วยตนเองมีความสำคัญมาก ครูจึงควรใส่ใจนักศึกษาในเรื่องต่อไปนี้

1. แนะนำ ประสาน จัดสื่อและแหล่งเรียนรู้ ต่างๆ ให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้า จากแหล่งเรียนรู้
ที่หลากหลาย เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเลคทรอนิคส์ สื่อคอมพิวเตอร์ แหล่งเรียนรู้ในชุมชน

2. การจดบันทึกและเรียบเรียงด้วยตนเอง ครูเน้นย้ำให้นักศึกษาได้จดบันทึก หรือเขียนด้วยลายมือของตนเองในเรื่องที่ไปศึกษาค้นคว้า เรียบเรียงอย่างเป็นระบบ เพื่อสะดวกในการนำเสนอในกลุ่ม

3. การนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้า ทำกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ต่อกลุ่ม ซึ่งครูต้องให้ความสำคัญในเรื่องต่อไปนี้


ก. ผู้นำเสนอ ครูต้องเน้นย้ำให้ผู้นำเสนอเตรียมตัว โดยเรียบเรียงความคิดและขั้นตอนการนำเสนอ นำเสนออย่างถูกต้อง ชัดเจน ครูกระตุ้นให้มีการอภิปราย ซักถาม และให้ผู้นำเสนอตอบข้อสงสัย


ข. นักศึกษาที่รับฟัง ต้องตั้งใจฟัง จดบันทึก และร่วมอภิปราย ซักถาม เพื่อให้เข้าใจเรื่องนั้นๆ อย่างชัดเจน


ค. ครู ต้องกำกับ ดูแลการนำเสนอให้เป็นไปอย่างได้ผล ฟังการนำเสนออย่างตั้งใจ 
กระตุ้น เสริมแรง ดูแลผู้เรียนคนอื่นๆ ให้สนใจการนำเสนอ ให้ทุกคนมีโอกาสซักถาม เพิ่มเติม ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาสำคัญในการประเมิน เพื่อปรับปรุงแก้ไขและทำให้เกิดความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของนักศึกษาในด้านต่างๆ ต่อไป

3. การทำโครงงาน อย่างน้อย 3 ชั่วโมง ต่อสัปดาห์ โครงงาน คือ แผนงานหรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่นักศึกษาร่วมกันกำหนดขึ้น ตามความสนใจ ความต้องการ และนำไปสู่การศึกษา ค้นคว้า ทดลอง และลงมือปฏิบัติจริงในแต่ละภาคเรียน กระบวนการทำโครงงานจึงเป็นการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ คิด ทำ จำ แก้ปัญหา และพัฒนา โดยมีขั้นตอนการดำเนินการ ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การคิดเริ่มทำโครงงาน โดยครูให้นักศึกษาวิเคราะห์ เนื้อหา หมวดวิชาที่ลงทะเบียนเรียนและอาจถามตัวเองด้วยประเด็นดังนี้


1.1 สนใจและต้องการทำโครงงานอะไร


1.2 โครงงานนั้นมีประโยชน์อย่างไร


1.3 โครงงานนั้นต้องใช้ความรู้ในเรื่องใดบ้าง


1.4 เราต้องการทำโครงงานนั้นกับใครบ้าง


1.5 เป็นโครงงานที่ริเริ่มใหม่ หรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่มีอยู่ในชุมชน

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการปฏิบัติพัฒนาโครงงาน


2.1 การลงมือทำโครงงาน 


2.2 นำเสนอโครงงานในกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ขั้นตอนที่ 3 การสรุปการทำโครงงาน เป็นการสรุปผลการทำโครงงานอย่างเป็นระบบ เพื่อประโยชน์ในการพิจารณาผลการเรียนรู้ และอาจนำไปเผยแพร่ต่อไป

4. การสอนเสริมในเนื้อหาวิชาที่ยากที่ยากและซับซ้อน เช่น ในวิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ  โดยครูและนักศึกษาร่วมกันวางแผนการสอนเสริม โดยเชิญวิทยากร ผู้มีความรู้ หรือครูผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกในเนื้อหาวิชานั้นมาสอนเสริม เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทำให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาที่ยากและซับซ้อน และนักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้จากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
โดยดำเนินการดังนี้


4.1 ครูและนักศึกษาปรึกษาหารือเกี่ยวกับรายละเอียดของหมวดวิชาและสาระการเรียนรู้ที่จะสอนเสริม ภาคเรียนละไม่เกิน 18 ชั่วโมง


4.2 ครูและนักศึกษาร่วมกันกำหนดวัน เวลา สถานที่ หมวดวิชา สาระการเรียนรู้ และจัดทำปฏิทินการสอนเสริม


4.3 ประสานวิทยากรมาสอนเสริม


4.4 จัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ประกอบการสอนเสริมให้วิทยากร


 4.5 วิทยากรมาสอนเสริมตามวันและเวลาที่กำหนด


4.6 นักศึกษารับการสอนเสริมและบันทึกร่องรอยการเรียนรู้


4.7 นักศึกษาปฏิบัติกิจกรรมหรือทำแบบฝึกหัดตามที่วิทยากรกำหนด

5. การทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษา เป็นคนคิดเป็น  ทำเป็น  แก้ปัญหาเป็น  และรู้จักการทำงานแบบมีส่วนร่วม  นำความรู้  ประสบการณ์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ อันจะส่งผลให้นักศึกษาเป็นคนดี มีคุณธรรม และมีความสุข  กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นกิจกรรมที่กำหนดไว้ในหลักสูตรการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้นักศึกษาทุกระดับ ต้องทำตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 100 ชั่วโมง ลักษณะของกิจกรรมมี 2 ส่วนคือ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 19)  


5.1 กิจกรรมพัฒนาตนเองและครอบครัว  เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนานักศึกษาทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และสิ่งแวดล้อมของครอบครัว เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต อยู่ร่วมในสังคม ชุมชน ได้อย่างมีความสุข


5.2 กิจกรรมพัฒนาชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งตลอดจนการพัฒนาสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

การทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้


1. ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนจัดประชุมชี้แจงทำความเข้าใจกระบวนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตกับผู้เรียน





2. ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน จัดทำแผนการทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยทำข้อตกลงร่วมกันโดยให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ


3. นักศึกษารวมกลุ่มกันเขียนโครงการเสนอขออนุมัติต่อผู้อำนวยการสถานศึกษา โดยมีครูผู้รับผิดชอบเป็นที่ปรึกษา


4. ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน เป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำในการวางแผน การประสานงานการแก้ปัญหา ในภาคปฏิบัติของนักศึกษา


5. แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนต้องเป็นคณะกรรมการด้วย


6. นิเทศติดตามการปฏิบัติงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต เมื่อโครงการได้รับการอนุมัติแล้ว ผู้เรียนดำเนินการตามโครงการ


7. ประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย   ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนผู้รับผิดชอบนักศึกษา คณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการที่ดำเนินการควบคู่ไปกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ประกอบด้วย (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 59-63)

1. การวัดและประเมินผลการเรียนหมวดวิชา เป็นการวัดและประเมินผลการเรียนทั้งหมวดวิชาพื้นฐาน และประสบการณ์ เพื่อทราบความก้าวหน้าของนักศึกษา ด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ คุณธรรมจริยธรรมดังนี้


1.1 กิจกรรมการเรียนรู้ต่อเนื่อง ประเมินจาก



1.1.1 ผลงานหรือชิ้นงานที่มอบหมายให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง



1.1.2 การนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้า และการร่วมอภิปราย ครูสังเกตจาพฤติกรรมด้านต่างๆ ของนักศึกษา เช่น เนื้อหา บุคลิกภาพ เป็นต้น


1.2 การทดสอบย่อย ในการพบกลุ่มหลังจากเสร็จสิ้นการนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและอภิปรายแล้ว ครูให้นักศึกษาได้ทดสอบย่อย เพื่อสรุปความคิดรวบยอดที่นักศึกษาได้เรียนรู้ เป็นการตอบคำถามสั้นๆ ไม่เกิน 5 ข้อ


1.3 โครงงาน  ในการประเมินโครงงาน ครูกับนักศึกษาควรวางแผนการประเมินร่วมกันในช่วงวางแผนการจัดการเรียนรู้ ว่าจะประเมินอะไรบ้าง ให้คะแนนเท่าไร และประเมินช่วงเวลาไหน โดยทั่วไปจะประเมิน 3 ส่วน คือ เอกสารโครงงาน กระบวนการทำงาน ผลงานและรายงาน


1.5 การประเมินผลปลายภาคเรียน เป็นการประเมินสรุปผลการเรียนรู้ ตามสาระและมาตรฐานการเรียนรู้แต่ละหมวดวิชา โดยประเมินทั้ง ความรู้ ทักษะ กระบวนการ ด้วยแบบทดสอบทั้งปรนัย และอัตนัย

2. การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ใช้วิธีการประเมินหลากหลาย เช่นสังเกตจากพฤติกรรมที่นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม การพบกลุ่ม การทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต การรายงานจากผู้เกี่ยวข้อง เป็นต้น

3. การประเมินการอ่าน คิด วิเคราะห์และเขียน โดยประเมินจากการที่นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้สาระการเรียนรู้ทุกกลุ่ม และร่วมกิจกรรมลักษณะอื่นๆ เพื่อฝึกทักษะการอ่าน คิด วิเคราะห์และเขียนโดยใช้วิธีการประเมินที่หลากหลาย

4. การประเมินกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต เป็นเงื่อนไขที่นักศึกษาทุกคนจะต้องได้รับการประเมินกิจกรรมพัฒนาตนเองและครอบครัว กิจกรรมพัฒนาชุมชนและสังคมตามเกณฑ์ที่กำหนด


จึงสรุปได้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนต้องคำนึงถึงความเสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนาตนเองและการพึ่งพาตนเอง  การบูรณาการการเรียนรู้กับวิถีชีวิต ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย จัดการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ร่วมกัน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน และสร้างกัลยาณมิตรในกลุ่มนักศึกษา การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนจึงต้องประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูศูนย์การเรียนชุมชน นักศึกษา หลักสูตรที่ใช้ในการเรียน สื่อการเรียนรู้ต่างๆ  และชุมชนต้องเข้าร่วมพัฒนาหลักสูตรและสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้ ร่วมกำกับดูแลช่วยติดตามประเมินผลในบางเรื่อง ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครูต้องวางแผนการจัดการเรียนรู้  จัดกระบวนการเรียนรู้
วัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกกิจกรรม เพื่อทราบพัฒนาการหรือความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของนักศึกษา




การจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ


การจัดการศึกษาในทุกระดับจะจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ตรงตามความต้องการของนักศึกษา โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ  ซึ่งสถานศึกษาสามารถดำเนินการได้ดังนี้(กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546: 4-5)

1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของนักศึกษาโดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยให้นักศึกษาเริ่มเรียนรู้ และจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากสิ่งต่างๆ ที่เขาสนใจและถนัด

2. จัดสภาพแวดล้อม สถานการณ์การเรียนรู้ ให้นักศึกษาได้เรียนรู้

3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนจากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และรู้จักคิดวิเคราะห์ เกิดการใฝ่รู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

4. จัดกระบวนการเรียนรู้แบบผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อย่างสมดุลและสอดคล้องกับสภพของชุมชน ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่ดีงาม ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงค์

5. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งจัดหาสื่อการเรียน และอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถค้นคว้า วิจัย ให้เกิดการเรียนรู้

6. สนับสนุนการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับเครือข่ายทุกฝ่าย เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ

7. นักศึกษาและครูร่วมกันประเมินการเรียนรู้ และนำผลการเรียนรู้มาพัฒนาร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
ลักษณะของการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ

1นักศึกษาวางแผนการเรียนรู้ของตนเอง

2. นักศึกษาได้เรียนรู้ตรงกับความต้องการ ความสนใจ และความถนัดของตนเอง

3. นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห์อย่างสร้างสรรค์

4. นักศึกษาสามารถแสดงออกอย่างอิสระ

5. นักศึกษาได้เป็นผู้ปฏิบัติด้วยตนเอง

6. นักศึกษาได้เรียนรู้จากสภาพจริง และได้รับประสบการณ์ตรง

7. นักศึกษาได้ใช้สื่อต่างๆ เพื่อการเรียนรู้

8. นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น

9. นักศึกษาได้เรียนรู้อย่างมีความสุข

10. นักศึกษาสามารถนำความรู้ไปใช้ในการดำรงชีวิต และพัฒนาความเป็นอยู่ในชีวิตประจำวัน

จึงสรุปได้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน เป็นการนำเนื้อหาความรู้ที่ต้องการให้นักศึกษาได้เรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและสอดคล้องกับวิถีชีวิต โดยครูการศึกษานอกโรงเรียนเป็นผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ ให้นักศึกษาเกิดการเปลี่ยนพฤติกรรม หรือได้รับความรู้ตามเนื้อหา  ดังนั้นในการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนครูควรมีความรู้และความเข้าใจเรื่องต่างๆ เช่น การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ  การบูรณาการเนื้อหาให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตนักศึกษา ใช้ทักษะกระบวนการ นำหลักการคิดเป็น และ หลักการมีส่วนร่วม  มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นอกจากนั้นครูจะต้องศึกษาและนำหลักการประเมินผลการเรียนที่หลากหลาย มาใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้

รูปแบบในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ มีหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับครูผู้จัดกระบวนการเรียนรู้ว่าจะเลือกใช้รูปแบบไหนที่สอดคล้องเหมาะสมกับบรรยากาศ สภาพของนักศึกษา  และจุดประสงค์การเรียนรู้ของแต่ละเนื้อหาวิชา ดังตัวอย่างต่อไปนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 
2547: 67-73)

1.การบรรยาย (Lecture) เป็นการเตรียมข้อมูลที่นำเสนอข้อเท็จจริง เป็นการเล่าเรื่อง ประสบการณ์จริงกิจกรรมประเพณี ด้วยการเขียน บรรยาย ข้อเสียของวิธีนี้คือ เป็นกระบวนการเรียนรู้ทางเดียว (One Way Process) มุ่งวัดความรู้ ความจำของนักศึกษา จากการบรรยาย อธิบาย ย่อมไม่ทราบว่านักศึกษาได้นำความรู้
ไปใช้หรือไม่ อย่างไร

2. การอภิปราย (Discussion) เป็นกิจกรรมการฝึกทักษะด้านการคิด วิเคราะห์ คาดการณ์ และตัดสินใจการให้มีกิจกรรมอภิปรายในการเรียนรู้ด้วยตนเองจากชุดวิชานั้น สามารถทำได้ 2 ลักษณะ คือ 


ลักษณะที่ 1 ให้ประเด็นปัญหาแก่นักศึกษา แล้วให้นักศึกษาเขียนแสดงความคิดเห็นของตนเองเกี่ยวกับประเด็นเกี่ยวกับปัญหาที่ผู้เขียนชุดการเรียนต้องการจะฝึกทักษะการคิดในเนื้อหาใด ซึ่งนักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่


ลักษณะที่ 2 ให้นักศึกษานำเรื่องที่ต้องสรุปแสดงความคิดเห็นไปนำเสนอในการประชุมอภิปรายเมื่อมีการพบกลุ่มกับครูประจำกลุ่ม และเพื่อนสมาชิกกลุ่ม ซึ่งสามารถแสดงความคิดเห็นในเรื่องนั้นๆ ได้อย่างเต็มที่ วิธีการนี้ครูประจำกลุ่มจะมีบทบาทในการช่วยดำเนินการอภิปราย หรือฝึกให้นักศึกษา
สามารถดำเนินการอภิปรายได้  แล้วครูประจำกลุ่มก็จะสรุปเนื้อหาทั้งหมด วิธีการนี้ครูประจำกลุ่มต้องสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษากล้าแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ และเข้าร่วมกิจกรรม

3. การทดลอง (Experiment) เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยให้นักศึกษาได้ทดลอง เพื่อให้นักศึกษาได้พิสูจน์ข้อความหรือคำบอกกล่าวที่เรียนรู้มา ว่าเชื่อถือได้หรือไม่โดยเฉพาะวิชาวิทยาศาสตร์ โดยให้นักศึกษาทดลองด้วยตนเอง แต่พิจารณาเนื้อหาที่ไม่เป็นอันตรายแก่ผู้ทดลอง แล้วให้นักศึกษาบันทึกขั้นตอน และผลการทดลองแต่ละครั้ง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีทดลอง เป็นการสร้างประสบการณ์ตรงแก่นักศึกษาพัฒนาด้านทักษะ ทำให้นักศึกษาเข้าใจเนื้อหา สามารถนำไปใช้เป็นประโยชน์ได้ ช่วยพัฒนานักศึกษาให้เป็นคนมีความเชื่อมั่นในตนเอง ไม่เชื่ออะไรอย่างง่ายๆ รู้จักเหตุผล และค้นคว้าหาความจริง

4. การสาธิต (Demonstration) เป็นการที่ครูแสดงกลวิธีในการปฏิบัติให้นักศึกษาได้เห็นขั้นตอนการดำเนินงานในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สำหรับการเรียนรู้ด้วยตนเองการสาธิตจะนำเสนอในรูปวีดิทัศน์ ซึ่งเป็นเนื้อหา หรือเรื่องที่เข้าใจยาก นักศึกษาชมการสาธิตจากวีดิทัศน์ทำให้เห็นขั้นตอน การปฏิบัติในเรื่องนั้นๆ อย่างละเอียด เมื่อนักศึกษาชมวีดิทัศน์เสร็จ ครูอาจจัดให้มีกิจกรรมถามตอบในเรื่องนั้นๆ เพื่อตรวจสอบว่าเข้าใจขั้นตอนการสาธิตมากน้อยเพียงใด

5. การแก้ปัญหา (Problem-Solving) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยวิธีการแก้ปัญหา การแก้ปัญหา หมายถึง ชุดเหตุการณ์ที่นักศึกษาต้องใช้หลักในการแก้ปัญหานั่นคือ ต้องสำรวจสภาพปัญหา หาสาเหตุของปัญหา ใช้ประสบการณ์และความรู้ที่มีเนื้อหามาใช้ในการแก้ปัญหา กระบวนการเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหาเป็นวิธีที่เหมาะกับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน เนื่องจากผู้ใหญ่เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยวิธีการพบกลุ่ม ครูอาจตั้งประเด็นปัญหาแล้วให้นักศึกษาแบ่งกลุ่มอภิปรายแก้ปัญหา ซึ่งเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้เทคนิคการแก้ปัญหาร่วมกับเทคนิคการอภิปราย

6. กรณีตัวอย่าง (Case Study) เป็นการนำเหตุการณ์ต่างๆ มาให้นักศึกษาศึกษา อาจเป็นเรื่องจริง ข้อเขียน ภาพยนตร์ วีดิทัศน์ หรือปัญหาของนักศึกษา การนำเสนอกรณีตัวอย่างในกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษาเห็นหนทางในการแก้ปัญหาหลายๆ ทางในกรณีปัญหานั้นๆ 

7. วิธีสืบสวนสอบสวน (Inquiry  Method) เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ฝึกให้นักศึกษาสืบเสาะหาความรู้ รู้จักแก้ปัญหา ทำความเข้าใจสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง ช่วยให้นักศึกษาเข้าใจสิ่งแวดล้อมอย่างมีเหตุผลขยายความคิด และโครงสร้างความคิด ของนักศึกษา ฝึกให้นักศึกษารู้จักนำข้อมูลที่ถูกต้องเหมาะสมและประสบการณ์ของตนมาช่วยประกอบการตัดสินใจ นักศึกษาจะต้องฝึกสังเกต  คิด วิเคราะห์แก้ปัญหา
ฝึกการหาข้อมูล และทดสอบข้อมูล

8. บทบาทสมมติ (Role-Playing) เป็นการนำบทบาทสมมติมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้นักศึกษาเปลี่ยนทัศนคติ และแสดงบทบาทให้เห็นชัดเจนขึ้น เช่น การเรียนเรื่องการเลือกตั้ง ให้นักศึกษาชมวีดิทัศน์เกี่ยวกับขั้นตอนการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง แล้วให้นักศึกษาแสดงบทบาทสมมติในการไปออกเสียงเลือกตั้ง  หลังจากนั้นอาจมีการอภิปรายกลุ่ม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการศึกษานอกโรงเรียนจึงใช้ทั้งบทบาทสมมติ สื่อชุดการเรียน สื่อวีดิทัศน์ และการอภิปรายกลุ่ม

9. การใช้ชุมชนเป็นฐานความรู้ (Community-Base Learning) เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ชุมชนของนักศึกษาเป็นฐานการเรียนรู้ ให้นักศึกษารู้จักค้นคว้า แสวงหาข้อมูลจากแหล่งวิทยาการในชุมชนมาช่วยประกอบการเรียนของตน ฝึกนักศึกษาให้รู้จักสำรวจ สัมภาษณ์ผู้รู้ในชุมชน เพื่อได้เรียนรู้ข้อเท็จจริง เป็นการเรียนรู้จากชีวิตจริง และขณะเดียวกันอาจเสนอปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนให้นักศึกษาได้อภิปราย ระดมพลังสมองช่วยกันคิด ว่าจะมีแนวทางแก้ไขปัญหานั้นๆ อย่างไร โดยมีการแสวงหาความจริงในชุมชนมาเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ แก้ปัญหา

10. การมีส่วนร่วมของชุมชน (Community  Participation/ Community Action) การจัดกิจกรรมการสอนวิธีนี้เป็นการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นวิทยากรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เข้ามามีส่วนร่วมแก้ปัญหา เช่น เมื่อนักศึกษาศึกษาในเรื่องใดแล้ว สำรวจพบว่าเป็นปัญหาของชุมชนจริงๆ ก็นำปัญหาไปนำเสนอผู้นำหมู่บ้าน เพื่อทำเป็นโครงการแก้ปัญหาของชุมชน โดยให้ชาวบ้านในชุมชนมารับรู้ปัญหานั้น ดังนั้นคณะกรรมการที่ประกอบด้วย  ผู้นำชุมชน ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ผู้แทนชาวบ้าน นักศึกษาร่วมกันแก้ปัญหา จึงเป็นการเรียนการสอนที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของชุมชนเอง 

สรุปได้ว่า รูปแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้มีหลายรูปแบบ ครูอาจใช้รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือหลายๆ  รูปแบบผสมผสานกันจัดกระบวนการเรียนรู้  แต่ทั้งนี้ควรพิจารณาให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร  เนื้อหาวิชาที่สอน  และธรรมชาติของนักศึกษา











การศึกษานอกโรงเรียน



การศึกษานอกโรงเรียนเป็นการจัดกิจกรรมทางการศึกษาให้กับประชาชนผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนโดยเฉพาะประชาชนกลุ่มผู้ด้อยโอกาส  ผู้พลาดโอกาส และผู้สนใจทั่วไป  ได้รับบริการทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดังนี้ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน,ม.ป.ป.: 7-9  อ้างถึงใน กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 7-8)

1. ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา  เป็นการจัดการศึกษาให้เพื่อให้โอกาสแก่ประชาชนผู้ด้อยโอกาส  ผู้ขาดโอกาสและพลาดโอกาสทางการศึกษา  เพื่อให้ประชาชนกลุ่มเหล่านี้ได้รับโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมกัน โดยไม่มีข้อจำกัดด้าน พื้นฐานการศึกษา เพศ วัย อาชีพ ความสนใจ ฐานทางเศรษฐกิจ

2. การกระจายโอกาสทางการศึกษา คือการใช้วิธีการต่างๆ  เพื่อกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสู่กลุ่มเป้าหมายให้ครอบคลุมทั่วถึง

3. ส่งเสริมการศึกษาที่เป็นกระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิต คือ การส่งเสริมให้มีกิจกรรมต่อเนื่อง เมื่อนักศึกษามีความพร้อม สามารถให้การศึกษาหาความรู้ได้ตลอดเวลา ทุกช่วงชีวิต

4. สนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มมีความต้องการแตกต่างกัน

5. ยืดหยุ่น หลากหลาย และสัมพันธ์กับวิถีชีวิต คือ มีความยืดหยุ่น ด้านเนื้อหา หลักสูตร และกิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย ยืดหยุ่น สอดคล้องกับวิถีชีวิตของนักศึกษา และบริบทของชุมชน

6. มีความหลากหลายในรูปแบบการเรียนการสอน ทั้งนี้เพื่ออำนวยความสะดวกให้นักศึกษา เช่น 
บางรูปแบบมีการสอนเต็มเวลา บางรูปแบบมีการสอนบางเวลา บางรูปแบบอาจเรียนด้วยตนเอง

7. การจัดการเรียนการสอนต้องคำนึงถึงความแตกต่างของบุคคล เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยบุคคลที่มีความหลากหลาย และมีความแตกต่างกันด้านต่างๆ เช่น อายุ เพศ อาชีพ
ความสนใจ พื้นฐาน พื้นฐานการศึกษา ดังนั้นผู้สอนต้องตระหนักถึงความแตกต่างดังกล่าว และพยายามหาวิธีสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจให้นักศึกษา ตลอดจนให้นักศึกษามีอิสระในการกำหนดความเร็ว และความสะดวกในการเรียนของตนเอง

8. การมีส่วนร่วมของชุมชน และกลุ่มเป้าหมาย การจัดการศึกษานอกโรงเรียนต้องเปิดโอกาสให้ชุมชน และกลุ่มเป้าหมายมีส่วนร่วม ในการกำหนดทิศทาง และจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน

9. การระดมทุนทางสังคม การจัดการศึกษานอกโรงเรียนต้องมีการระดมทุนทางสังคมเพื่อส่งเสริมให้ประชาชน ชุมชน และกลไกทุกภาคส่วนของสังคม นำทรัพยากร ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมในสังคมมาใช้

จึงสรุปได้ว่า การศึกษานอกโรงเรียนเป็นการจัดการศึกษาเพื่อให้โอกาสกับประชาชนผู้พลาดโอกาส ผู้ขาดโอกาส ผู้ด้อยโอกาส และผู้สนใจ ที่อยู่นอกระบบโรงเรียนให้ได้รับบริการทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามความต้องการ  การจัดกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนต้องคำนึงถึงความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย หลักสูตร เนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้  มีความยืดหยุ่น หลากหลาย สอดคล้องกับวิถีชีวิต ประชาชนผู้รับบริการมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียน และมีการระดมทุนทางสังคมมาใช้ในการจัดการศึกษา
การจัดการศึกษาพื้นฐานนอกโรงเรียน

แนวคิดการจัดการศึกษาพื้นฐานนอกโรงเรียน มุ่งบริการให้กับประชาชนกลุ่มผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนที่มีความแตกต่างหลากหลาย ทั้งพื้นฐานทางกายภาพ สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ ความรู้ความสามารถ หากแต่สังคมปัจจุบันมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ประชาชนต้องใช้ความรู้ เทคโนโลยีในการดำเนินชีวิต ประจำวัน จึงจำเป็นที่คนในสังคมต้องศึกษาเรียนรู้ โดยเฉพาะความรู้พื้นฐาน ที่จะใช้ในการเรียนรู้และใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข เพื่อบริการความรู้พื้นฐานแก่ประชาชนผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนสำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนจึงกำหนดขอบเขตการจัดการศึกษาพื้นฐานคลอบคลุมกิจกรรมดังต่อไปนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 13)

1. การส่งเสริมการรู้หนังสือ เป็นกิจกรรมที่จัดเพื่อบริการ ผู้ไม่รู้หนังสือ ผู้ลืมหนังสือ และการไม่ใช้หนังสือไทยให้กับกลุ่มเป้าหมายต่างๆ โดยมีกิจกรรมต่างๆ ดังนี้


1.1 กิจกรรมแก้ปัญหาการไม่รู้หนังสือโดยใช้ครูชาวบ้าน


1.2 หลักสูตรการศึกษาผู้ใหญ่แบบเบ็ดเสร็จขั้นพื้นฐาน ซึ่งจำแนกเป็นหลักสูตรสำหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะต่างๆ เช่น เด็กด้อยโอกาส บุคคลออทิสติก  บุคคลสมองพิการ หลักสูตรอักษรเบรลล์สำหรับผู้พิการทางตา และหลักสูตรที่ใช้ภาษามือขั้นพื้นฐาน

2. การศึกษาเทียบเท่าการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการจัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตรที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ซึ่งแบ่งเป็น ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยจัดในรูปแบบของการพบกลุ่ม การศึกษาทางไกล และรูปแบบวิธีการเฉพาะกลุ่มเป้าหมาย เช่น ทหารกองประจำการ ผู้ต้องขังในเรือนจำ เป็นต้น

3. หลักสูตรอื่นๆ ที่มีคุณค่าเทียบเท่าหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เช่น หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพสำหรับผู้อยู่นอกระบบโรงเรียน (ปวช.กศน.) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปอ.) เป็นต้น

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ได้พัฒนามาจากพื้นฐานความเชื่อด้านปรัชญาการศึกษา จิตวิทยา หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ทฤษฎีหลักสูตรและแนวคิดการจัดการศึกษานอกโรงเรียน และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับธรรมชาติ ตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนที่พ้นเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ โดยมีแนวคิดที่สำคัญดังนี้

1.ผู้ใหญ่  เป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ มีเป้าหมายในการเรียนรู้ที่ต่างจากเด็ก เช่น ผู้ใหญ่เป็นผู้ประกอบอาชีพอยู่แล้ว จึงต้องการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและปรับปรุงอาชีพที่ทำอยู่ บางคนประสบผลสำเร็จในหน้าที่การงานแต่พื้นฐานทางการศึกษาค่อนข้างต่ำ จึงต้องการได้รับการศึกษาที่สูงขึ้นเพื่อการศึกษาต่อหรือนำความรู้ไปพัฒนาคุณภาพชีวิต บางคนเป็นผู้นำชุมชนจึงต้องการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพของตนเองในการปฏิบัติหน้าที่ และต้องการการยอมรับจากสังคม นอกจากนั้นผู้ใหญ่บางคนอาจมีปัญหาและข้อจำกัดในการเรียนรู้ เช่น ไม่มีเวลาเรียน ขาดความมั่นใจ เรียนรู้ได้ช้าในบางเรื่อง ดังนั้นการจัดหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ต้องคำนึงถึงเรื่องต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น

2. การพัฒนาหลักสูตร การจัดสาระการเรียนรู้ และการจัดกระบวนการเรียนรู้จะต้องสอดคล้องกับทฤษฎีหลักสูตรตามแนวทางการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ ตลอดจนธรรมชาติการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ และผู้สอนก็จะต้องมีความรู้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้ใหญ่

3. การกำหนดสาระและประสบการณ์การเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ ต้องคำนึงถึงหลักจิตวิทยาผู้ใหญ่ และปรัชญาการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่ที่มุ่งเน้นการส่งเสริม การวิเคราะห์สภาพสังคมและการแก้ปัญหา โดยใช้กระบวนการ “คิดเป็น”เป็นหลักในการจัดการเรียนรู้เพื่อนำไปสร้างองค์ความรู้ และนำไปสู่การแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ

4. ความต้องการในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่เป็นการเรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต และการประกอบอาชีพทันที การจัดสาระและกิจกรรมจึงต้องสอดคล้องกับสภาพความต้องการของผู้เรียน

หลักการจัดการศึกษานอกโรงเรียน

หลักการจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544  ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดหลักการจัดการศึกษานอกโรงเรียนไว้ดังนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 24)

1. เป็นการจัดการศึกษาให้กับผู้พ้นเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ

2. เป็นการจัดการศึกษามุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายผู้พลาดโอกาส ขาดโอกาสเข้ารับการศึกษาในระบบโรงเรียนหรือพื้นที่ที่สถานศึกษาในระบบไม่สามารถจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปีได้

3. เป็นการศึกษาที่มุ่งให้นักศึกษาคิดเป็น แก้ปัญหาเป็น เน้นการเรียนแบบบูรณาการ และการปฏิบัติจริงสอดคล้องกับวิถีชีวิต เพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตและประกอบอาชีพได้ทันที

4. เป็นการศึกษาที่พัฒนาศักยภาพของนักศึกษาให้เห็นคุณค่าและความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถพึ่งพาตนเองได้ ตลอดจนแสวงหาความรู้ในการพัฒนาตนเองและสังคมอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

5. เป็นการศึกษาที่ให้คุณค่าของความรู้ ประสบการณ์ และอาชีพของนักศึกษา โดยนำมาเทียบโอนเป็นผลการเรียนได้

6. ส่งเสริมให้บุคคล องค์กร ชุมชนในสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษานอกโรงเรียน

การจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียนหลักสูตรขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสุข มีปัญญา มีความเป็นไทย มีศักยภาพในการประกอบอาชีพและการดำเนินชีวิต จึงกำหนดจุดมุ่งหมายที่เป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้สำเร็จการศึกษาดังต่อไปนี้ (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 24)

1. เห็นคุณค่าและมีวินัยในตนเอง ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพุทธศาสนา หรือศาสนาที่ตนนับถือ 
มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์

2. มีความรู้ ความเข้าใจประวัติศาสตร์ชาติไทย  ชุมชนและท้องถิ่น ภูมิใจในความเป็นไทย ใช้ภาษาได้ถูกต้องตามหลักภาษา สืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย ประเพณี กีฬา ภูมิปัญญาไทย เป็นพลเมืองดี ยึดมั่นในวิถีชีวิต และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

3. รักประเทศชาติ และท้องถิ่น มุ่งทำประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามให้สังคม

4. มีวิสัยทัศน์ มีความสามรถในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สภาพปัญหาของตนเอง ชุมชน และสังคมโดยใช้กระบวนการ “คิดเป็น”ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง

5. มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ และสร้างองค์ความรู้ มีทักษะในการดำเนินชีวิต และรักการเรียนรู้ตลอดชีวิต

6. เห็นคุณค่าและรู้จักเลือกใช้วิทยาการ ภูมิปัญญาและเทคโนโลยี มาใช้ในการพัฒนาองค์ความรู้ให้ก้าวทันต่อความเจริญและความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก

7. มีทักษะและเจตคติที่ดีต่อการประกอบอาชีพการงาน เป็นแบบอย่างหรือผู้นำด้านการพัฒนาอาชีพ
เพื่อการพึ่งพาตนเอง และพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดียิ่งขึ้น

8. รักการออกกำลังกาย รู้จักรักษาสุขภาพของตนเองให้แข็งแรง มีสุขภาพกายที่ดี และมีสุนทรียภาพในการดำเนินชีวิต

9. มีความสามารถในการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งยั่งยืน พร้อมที่จะแข่งขันในสังคมโลกอย่างสันติ

10. เป็นผู้ผลิตและบริโภคที่มีประสิทธิภาพ มีค่านิยมในการเป็นผู้ผลิต มากกว่าเป็นเพียงผู้บริโภค

11. มีจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน

วิธีการจัดการศึกษาพื้นฐานตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544

ปัจจุบันสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กำหนดให้สถานศึกษาในสังกัดจัดการศึกษาพื้นฐานตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  ที่ประกาศใช้เมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม พุทธศักราช 2546  จัดสอนวิชาสามัญระดับ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ดังนี้

1. ระดับประถมศึกษา  เป็นการจัดการศึกษาให้กับ ผู้ที่ยังไม่จบการศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่ 6
หรือเทียบเท่า

2. ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  เป็นการจัดการศึกษาให้กับ ผู้ที่จบการศึกษาชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 หรือเทียบเท่า และต้องการศึกษาต่อให้จบระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น

3. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  เป็นการจัดการศึกษาให้กับ ผู้ที่จบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  หรือเทียบเท่า และต้องการศึกษาต่อให้จบระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

สาระการเรียนรู้

คำว่า "สาระการเรียนรู้" หมายถึง เนื้อหาสาระที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย กำหนดให้นักศึกษาในทุกระดับชั้น คือประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ต้องเรียน 8 หมวดสาระวิชา โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่มดังนี้

1. กลุ่มที่ 1 กลุ่มหมวดวิชาพื้นฐาน เป็นกลุ่มวิชาที่เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ได้แก่ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ 

2. กลุ่มที่ 2 กลุ่มหมวดวิชาประสบการณ์ เป็นกลุ่มวิชาที่ในการพัฒนาชีวิต และการอยู่ร่วมในสังคม
ได้แก่  พัฒนาสังคมและชุมชน (สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม)  พัฒนาทักษะชีวิต 1 (สุขศึกษา และพลศึกษา)  พัฒนาทักษะชีวิต 2 (ศิลปะ)  พัฒนาอาชีพ (การงานอาชีพและเทคโนโลยี) 

3. ตลอดหลักสูตร 2 ปี นักศึกษาจะต้องทำกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต (กพช.) ไม่น้อยกว่า 100 ชั่วโมง 

วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ จัดการศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  ในหนึ่งปีการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ภาคเรียน  แต่ละภาคเรียนใช้เวลาประมาณ 20 สัปดาห์  เวลาเรียนตลอดหลักสูตรแต่ละระดับการศึกษาไม่น้อยกว่า 4 ภาคเรียนหรือ 2 ปี  ยกเว้นกรณีรับนักเรียนในเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับเข้าศึกษาเป็นนักศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอนักศึกษาต้องอยู่ 3 ปี ส่วนกรณีที่นักศึกษาผ่านการประเมินความรู้ และประสบการณ์หรือเทียบโอนผลการเรียน  สามารถจบหลักสูตรก่อน 4 ภาคเรียนได้  

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน เนื่องจากนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีความแตกต่างทั้งด้านสถานภาพ อายุ อาชีพ และประสบการณ์ และต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการประกอบอาชีพเพื่อหารายได้เลี้ยงตนเองและครอบครัว ไม่เหมือนนักเรียนในระบบโรงเรียนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จึงมีการออกแบบให้เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพนักศึกษาดังนี้

1. การเรียนรู้ต่อเนื่องด้วยตนเอง (กรต.) เป็นการให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง  ในเนื้อหาวิชาที่นักศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคเรียน จากเอกสาร สิ่งพิมพ์  สื่อต่างๆ ที่มีอยู่ในห้องสมุดประชาชน ประจำอำเภอ ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน หรือในศูนย์การเรียนชุมชน และได้กำหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของคะแนนเก็บระหว่างภาคเรียนด้วย

2. การพบกลุ่ม (พก.) หลังจากครูได้มอบหมายให้นักศึกษาไปศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในบทเรียนที่ครูมอบหมายแล้ว นักศึกษาต้องไปพบครู หรือพบกลุ่ม ที่ศูนย์การเรียนชุมชนอาทิตย์ละ 1 ครั้ง ครั้งละไม่ต่ำกว่า 3 ชั่วโมง และนักศึกษาต้องไปพบกลุ่มไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ของเวลาพบกลุ่มทั้งหมด

3. การทำโครงงาน  เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู้ที่  กำหนดให้นักศึกษาต้องเรียนรู้โดยการเลือกทำโครงงานใน เรื่องที่นักศึกษาสนใจ และถนัดของแต่ละวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียน วิชาละ 1 เรื่อง ซึ่งนักศึกษาสามารถทำโครงงานเป็นรายคนหรือรายกลุ่มก็ได้  และกำหนดให้เป็นคะแนนเก็บระหว่างภาคเรียน

4. การสอนเสริมในสาระเนื้อเนื้อหาวิชาที่ยาก และซับซ้อนได้แก่ วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาต่างประเทศ โดยเชิญวิทยากร ครู หรือผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมาสอนเสริม หมวดวิชาละไม่เกิน 12 ชั่วโมง ต่อภาคเรียน

5. การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต หรือที่เรียกว่า  “กิจกรรม  กพช.”  หมายถึง กิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นคนคิดเป็น  ทำเป็น  แก้ปัญหาเป็น  และรู้จักการทำงานแบบมีส่วนร่วม  นำความรู้  ประสบการณ์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ อันจะส่งผลให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีคุณธรรม และมีความสุข  กิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็นกิจกรรมที่กำหนดไว้ในหลักสูตรการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้นักศึกษาทุกระดับ ต้องทำตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 100 ชั่วโมง ลักษณะของกิจกรรมมี 2 ส่วนคือ  (กลุ่มพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2547: 19)  


5.1 กิจกรรมพัฒนาตนเองและครอบครัว  เป็นกิจกรรมที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และสิ่งแวดล้อมของครอบครัว เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิต อยู่ร่วมในสังคม ชุมชน ได้อย่างมีความสุข


5.2 กิจกรรมพัฒนาชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งตลอดจนการพัฒนาสิ่งแวดล้อม โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน




  ความหมายของครู  การเป็นครูที่ดีและคุณธรรมของครู

ความหมายของคำว่า “ครู”

ครู คือ ผู้ให้และอบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และมีคุณธรรมควบคู่กันไป เพราะการที่ศิษย์มีความรู้ ควบคู่คุณธรรมแล้ว เมื่อศิษย์ออกไปสู่สังคมก็จะทำให้สังคมมีสันติสุข...ครูจึงต้องตระหนักในภาระหน้าที่ ที่มีความสำคัญต่อประเทศชาติในการสร้างคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม (ผกา  สัตยธรรม, 2550: 1) และ เนาวรัตน์  พงษ์ไพบูลย์ อ้างถึงใน ผกา  สัตยธรรม (2550: 61) ได้กล่าวถึงครูไว้ว่า
                            
      ใครคือครู  
ครูคือใคร 
ในวันนี้



ใช่อยู่ที่ 

ปริญญา  
มหาศาล



ใช่อยู่ที่  

เรียกว่า  

ครูอาจารย์



ใช่อยู่นาน  
สอนนาน 
ในโรงเรียน




ครูคือผู้  
ชี้นำ  

ทางความคิด



ให้รู้ถูก  

รู้ผิด 

คิดอ่านเขียน



ให้รู้  

ทุกข์ยาก  
รู้พากเพียร



ให้รู้  

เปลี่ยนแปลงสู้ 
รู้สร้างงาน




ครูคือผู้  
ยกระดับ  
วิญญาณมนุษย์



ให้สูงสุด  
กว่าสัตว์  
เดรัจฉาน



ครูคือผู้  
สั่งสม 

อุดมการณ์




ปณิธาน 
เพื่อคนอื่น  
ใช่ตนเอง



ครูจึงเป็น  
นักสร้าง  
ผู้ยิ่งใหญ่



สร้างคนจริง  
สร้างคนกล้า  
สร้างคนเก่ง



สร้างคนให้ 
ได้เป็นตัว  
ของตัวเอง



ขอมอบเพลง  
นี้มา 

บูชาครู

พระเทพโสภณ (2548: 101-102 ) ได้กล่าวถึง ครูว่า ครู คือผู้จุดประทีปแห่งปัญญาในดวงใจของศิษย์ ความรู้ที่ครูสอนศิษย์จะไม่สูญลับหาย เพราะศิษย์จะนำความรู้ไปถ่ายทอดแก่อนุชนของเขาต่อไป นี้คือการสอบทอดทางวัฒนธรรม ครูจึงเหมือนคนจุดเทียนในห้องมืด คนอื่นนำเทียนมาจุดจากเทียนเล่มแรกแล้วให้
คนอื่นจุดต่อๆ  กันไป จนแสงสว่างกระจายเต็มห้องได้นั้นเพราะเริ่มจากคนคนเดียว...

การเป็นครูที่ดี 

พระเทพโสภณ (2548: 95-96 ) ได้กล่าวถึงครูที่ดีว่าต้องมีคุณธรรม ซึ่งไม่ต่างจากพระคุณ 3 ประการของพระบรมครู คือ ปัญญาธิคุณ วิสุทธิคุณ และกรุณาธิคุณ ด้วยเหตุผลดังนี้

1.1 ครูต้องมีปัญญา  คือ จงรู้ว่าอะไรเป็นสิ่งที่ดี เพื่อจะได้ทำตัวให้ถูกดี ถึงดี และพอดี 

1.2 ครูต้องมีวิสุทธิ คือ ต้องมีความบริสุทธิ์ใจในวิชาชีพ จงสอนเพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นที่ตั้ง ไม่ใช่เพื่อกอบโกยอามิสสินจ้าง งานของครูเป็นอาชีพ ไม่ใช่ธุรกิจ เพราะธรกิจมุ่งแสวงหากำไร แต่การเป็นครูเป็นการให้บริการทางปัญญาแก่สังคม ครูจึงต้องมีคุณธรรม คือ ความบริสุทธิ์ใจในหน้าที่ของตน ต้องรักษาสถานะของปูชนียบุคคลไว้ได้ เมื่อใดที่ครูสอนศิษย์เพราะเห็นแก่เงินแต่อย่างเดียว เมื่อนั้นครูก็จะมีสถานะเป็นลูกจ้างของศิษย์เท่านั้น

1.3  ครูต้องมีกรุณา คือ ความเห็นอกเห็นใจใคร่ช่วยเหลือศิษย์ที่อยู่ในความมือให้พบแสงสว่างทางปัญญา ครูมีความรักให้กับศิษย์แม้บางครั้งจะต้องลงโทษบ้าง ก็จงทำด้วยความรักและหวังดี

ภิญโญ  สาธร อ้างถึงใน ผกา  สัตยธรรม (2550: 198-199) ได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับครูที่ดีไว้ดังนี้

1. ลักษณะทางสังคมดี  เป็นเพื่อนกับเพื่อนครู และคนโดยทั่วไป 

2. มีความรักและสนใจในอาชีพ

3. มีความประพฤติดี และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียนได้

4. มีความรู้ดี สอนดี 

5. การปกครองดี มีความยุติธรรม 


นอกจากนั้นครูต้องมีพฤติกรรมที่ดี 11 ประการ คือ

1. ตรงต่อเวลา

2. มาทำงานเป็นนิตย์

3. เตรียมการสอนสม่ำเสมอ

4. เป็นตัวอย่างที่ดีของนักเรียน

5. ทำงานสำเร็จเรียบร้อยรวดเร็ว

6. รู้และรับผิดชอบขอบข่ายงานของตน

7. หมั่นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ

8. ไม่ถือเขา ถือเรา และมีความสามัคคีกลมเกลียว

9. ต้องมีจรรยามารยาทและวินัยตามระเบียบและประเพณีครู

10. ประจบหัวหน้าสถานศึกษาด้วยการทำงานตามหน้าที่ที่กำหนดให้ มิใช่คอยเสนอหน้าและสอพลอด้วยคำพูดเรื่องที่ไม่เป็นเรื่องให้นายทราบแล้วให้นายและลูกน้องแตกแยกกัน

11. ช่วยงานพิเศษเมื่อได้รับการขอร้อง
พระธรรมปิฎก (2547: 14)  กล่าวถึง การปฏิบัติของครูต่อศิษย์ ตามหลักพุทธศาสนา ดังนี้

1. แนะนำฝึกอบรมให้เป็นคนดี

2. สอนให้เข้าใจแจ่มแจ้ง

3. สอนศิลปวิทยาให้สิ้นเชิง

4. ส่งเสริมยกย่องความดีงาม ความสามารถให้ปรากฏ

5. สร้างเครื่องคุ้มภัยในสารทิศ คือ สอนศิษย์ให้ใช้วิชาเลี้ยงชีพได้จริง และรู้จักดำรงตนด้วยดี  ที่จะเป็นประกันให้ดำเนินชีวิตดีงามโดยสวัสดี มีความสุขความเจริญ

คุณธรรมของครู
 
อำไพ  สุจริตกุล อ้างถึงใน ผกา  สัตยธรรม (2550: 2) ได้กล่าวถึงความรู้คู่คุณธรรมไว้ดังนี้



เมื่อความรู้  
ยอดเยี่ยม  
สูงเทียมเมฆ


แต่คุณธรรม

ต่ำเฉก

ยอดหญ้านั้น


อาจเสกสร้าง

มิจฉา

สารพัน


เพราะจิตอัน

ไร้อาย

ในโลกา



แม้คุณธรรม
สูงเยี่ยม

ถึงเทียมเมฆ


แต่ความรู้

ต่ำเฉก

เพียงยอดหญ้า


ย่อมเป็นเหยื่อ

ทรชน

จนอุรา


ด้านปัญญา

อ่อนด้อย
น่าน้อยใจ



หากความรู้
สูงล้ำ

คุณธรรมเลิศ


แสนประเสริฐ

กอปรกิจ
วินิจฉัย


จะพัฒนา

ประชาราษฎร์
ทั้งชาติไทย


ต้องฝึกให้

ความรู้

คู่คุณธรรม

จึงสรุปได้ว่า การเป็นครู ต้องเป็น ผู้ให้โดยตั้งอบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และมีคุณธรรมควบคู่กันไป การเป็นครูที่ดีต้องเป็นผู้มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ ตั้งใจอบรมสั่งสอนศิษย์อย่างเต็มที่ เต็มใจ และเต็มความสามารถ พร้อมทั้งเป็นแบบอย่างที่ดีให้ศิษย์ด้วย





ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน


ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนต้องปฏิบัติงานประจำที่ศูนย์การเรียนชุมชน เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้นอกโรงเรียนตามภารกิจการศึกษานอกโรงเรียน บนพื้นฐานความต้องการประชาชนในพื้นที่ ตลอดทั้งส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของประชาชนในชุมชนอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนจึงไม่ใช่ผู้สอนเนื้อหาความรู้ให้ผู้เรียนแต่เพียงอย่างเดียว แต่ต้องเป็นผู้แนะนำวิธีการแสวงหา และพัฒนาความรู้ให้กับประชาชนในชุมชน ตามสภาพและวิถีชีวิต  ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนจึงต้องปฏิบัติงานตามบทบาทภารกิจหลักดังนี้ สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน (2547: 21-22)

1. จัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตามภารกิจของงานการศึกษานอกโรงเรียน และสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการ

2. ทำแหล่งข้อมูลศักยภาพของชุมชน เช่น แหล่งวิทยาการ แหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ สถานประกอบการณ์ โบราณสถาน ศาสนสถาน สถานที่ราชการ องค์กรเอกชน ผู้รู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ และจัดเก็บอย่างเป็นระบบพร้อมที่จะให้บริการและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้สาธารณะชนได้รับทราบ

3. จัดทำแผนงาน  โครงการเสนอเข้าแผนชุมชน แผนพัฒนาตำบล และแผนปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

4. จัดบริการสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งสื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสื่ออื่นๆ เพื่อบริการให้นักศึกษา ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้ตามความสนใจ

5. สร้างเครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู้ โดยประสานงานกับห้องสมุดประชาชน ศูนย์การเรียนชุมชนอื่นๆ  และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ เพื่อเป็นเครือข่ายในการจัดกิจกรรมและหมุนเวียนสื่อการเรียนรู้

6. ประสานงานกับพันธมิตร/เครือข่ายหน่วยงานต่างๆ ในชุมชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

7. ประชาสัมพันธ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของศูนย์การเรียนชุมชน

8. ปฏิบัติงานด้านธุรการของศูนย์การเรียนชุมชนเกี่ยวกับการเรียนการสอน

9. สรุปและรายงานผลการดำเนินงานในศูนย์การเรียนชุมชน เสนอถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในชุมชน

จึงสรุปได้ว่า ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน เป็นผู้ปฏิบัติงานการศึกษานอกโรงเรียนในศูนย์การเรียนชุมชน มีบทบาทหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชุมชนตามบทบาทภารกิจงานการศึกษานอกโรงเรียน  เป็นผู้ใกล้ชิดกับประชาชนผู้รับบริการการศึกษานอกโรงเรียน จึงเป็นผู้จัด ผู้กระตุ้น ผู้สนับสนุน ผู้ประสาน ให้เกิดการเรียนรู้ในชุมชน 
            










การทำ Focus Groups

ความหมายของ Focus Groups

Jane Imber and Bestsy Ann Toffer  อ้างถึงใน  แอนนา  จุมพลเสถียร(2547:58-59) ได้นิยามความหมายของ Focus Groups สรุปได้ดังนี้

Focus Group Interview คือ เทคนิคการสัมภาษณ์กลุ่มแบบไม่มีโครงสร้าง ซึ่งมีจำนวน สมาชิกกลุ่ม 8-12 คน มารวมกันภายใต้การนำของผู้สัมภาษณ์ที่ผ่านการอบรมแล้ว โดยจะพูดคุยไปยังเรื่องที่เฉพาะเจาะจง มีผู้ดำเนินการสนทนา (Moderator) ที่ชำนาญในการพูดคุย การสังเกตความเคลื่อนไหวภายในกลุ่ม จะก่อให้เกิดความคิดและความเข้าใจ ที่ลึกซึ่งเกี่ยวกับปฏิกริยา และการพูดคุยของผู้บริโภค หรือผู้รับบริการ  Focus Groups จึงต้องใช้ผู้ดำเนินการสนทนาที่มีความชำนาญสูง ทำหน้าที่แนะนำเรื่องที่พูดคุยและคอยกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มสนทนา  การดำเนินการสนทนา (Interviewer or Moderator) จะพูดคุยไปเรื่อยๆ กับคนกลุ่มเล็กๆ ไม่มีคำถามหรือคำตอบที่เป็นระบบ หรือมีโครงสร้างที่ตายตัว เป็นการพูดคุยเพื่อถกปัญหาอย่างลึกซึ้ง ในประเด็นต่างๆ โดยผู้ดำเนินการสนทนาจะพยายามกระตุ้น ให้ผู้เข้าร่วมสนทนา

(Participants or Panelists or Respondents) ตอบโต้เพื่อแสดงความรู้สึกที่แท้จริง  ถึงความต้องการ หรือความรู้สึกส่วนลึกที่ซ่อนอยู่ภายในออกมา

Focus Groups จึงเป็นวิธีการหาข้อมูลที่รวดเร็ว ใช้งบประมาณน้อย ให้ผลการวิจัยที่รวดเร็ว และทำให้ผู้ให้บริการทราบ ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับบริการ  เนื่องจาก  Focus Groups เป็นการวิจัยที่ยืดหยุ่นในการทำ  เมื่อผู้ดำเนินการวิจัยเห็นว่า ข้อคิดเห็นหรือข้อโต้แย้งจากผู้ร่วมสนทนาน่าสนใจ อาจสามารถเจาะถามความคิดเห็น หรือข้อโต้แย้งในแนวลึกได้ทันที  จึงช่วยให้หาความต้องการที่แอบแฝงได้

องค์ประกอบที่ต้องพิจารณาในการจัดทำ Focus Groups

แอนนา  จุมพลเสถียร (2547:66-77) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบในการจัดทำ Focus Groups ไว้ 6 ประการ ซึ่งสรุปได้ดังนี้

1. จำนวนกลุ่ม (Number of group) ในการจัดทำ Focus Groups ผู้จัดทำต้องพิจารณาจำนวนกลุ่มที่จะใช้ว่า จะใช้จำนวนกี่กลุ่ม โดยพิจารณาจากปัจจัยประกอบดังต่อไปนี้


1.1 ขนาด และโครงสร้างของผู้ทำวิจัย หากมีผู้ร่วมงานวิจัยไม่มาก ไม่ควรจัดทำหลายกลุ่ม 


1.2 วัตถุประสงค์ในการวิจัย หากการวิจัยเพื่อหาแนวคิดเพื่อการวิจัยอื่นต่อ หรือ Moderator สามารถคาดคะเนคำตอบของกลุ่มต่อๆไป ที่จะจัดทำว่าไม่ต่างจากกลุ่มแรกๆ และไม่มีความคิดอะไรใหม่ๆ เพิ่มขึ้น จำนวนกลุ่มไม่ควรจะมากนัก ประมาณ 3-4 กลุ่ม แต่หากเป็นการวิจัยที่ต้องการรายละเอียดลึกซึ้งมาก อาจจะใช้กลุ่มจำนวน 6-8 กลุ่ม


1.3 การกระจายตัวของผู้เข้าร่วมสนทนา  หากผู้ร่วมสนทนามีการกระจายตัวอยู่ในท้องถิ่นที่ห่างไกลกันมาก จำเป็นต้องจัดหลายกลุ่มมากขึ้น แต่อาจมีขนาดของกลุ่มเล็กลง และไปจัดตามสถานที่ที่เขาอาศัยอยู่


1.4 ความแตกต่างทางลักษณะของประชากรที่จะศึกษา หากกลุ่มตัวอย่างมีความเหมือนกันมากให้ใช้กลุ่มจำนวนน้อย หากกลุ่มตัวอย่างมีความเหมือนกันน้อยให้ใช้กลุ่มจำนวนมาก นำคนที่มีลักษณะเหมือนกันมาอยู่กลุ่มเดียวกัน  และพยายามจัดกลุ่มให้ครอบคลุม  และได้ข้อมูลเพียงพอตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

2. ขนาดของกลุ่ม (Size of Groups) 

โดยทั่วไป Focus groups แต่ละกลุ่มจะมีผู้ร่วมสนทนา 6-12 คน กลุ่มขนาดเล็ก
มีผู้ร่วมสนทนา 3-5 คน  กลุ่มขนาดปานกลางจะมีประมาณ 6-8 คน และกลุ่มขนาดใหญ่มีผู้ร่วมสนทนา จำนวน 10 คนขึ้นไป   ดังนั้นกลุ่มขนาดเล็กการมีส่วนร่วมจะสูงกว่ากลุ่มขนาดใหญ่ กลุ่มขนาดใหญ่จึงเหมาะสำหรับทำ Focus groups เพื่อหาข้อมูลไปสู่การวิจัยแบบอื่นๆ  ต่อไป

3. การจัดหาผู้ร่วมสนทนา (Recruitment of Participants) การเลือกกลุ่มคนสนทนา การจะเลือกคนที่มีลักษณะเหมือนกัน หรือแตกต่างกัน (Homogeneity or Heterogeneity Within Group) ควรพิจารณาจากผลกระทบจากการเข้าร่วมกลุ่มกันได้

4. การพิจารณาผู้ดำเนินการสนทนา (Moderator)

Moderator คือคนที่มีหน้าที่ควบคุมกลุ่ม นำทาง และป้อนคำถามตามที่กำหนด เพื่อให้ได้ข้อมูลมากที่สุด Moderator เป็นผู้กระตุ้นให้ทุกคนโต้ตอบอย่างอิสระ เต็มที่โดยให้เขาเปิดเผยความคิดเห็น ความรู้สึก และสิ่งอื่นที่อยู่ภายในตัวผู้ตอบ และต้องคอยสร้างความมั่นใจแก่ทุกคนและคอยตัดบทผู้ที่คิดครอบงำผู้อื่น Moderator จึงต้องผ่านการศึกษาอย่างดีทั้งด้าน ความสนใจในเรื่องราวของมนุษย์ รับฟังผู้อื่นไม่ว่าเขาจะพูดอะไรก็ตาม  สร้างความราบรื่น และประสานความกลมกลืนในการสนทนาภายในกลุ่ม

5. พิจารณาสถานที่ และการเก็บข้อมูล (Site and data collection) ควรพิจารณาความเหมาะสม  สะดวกในการเดินทาง ไป-กลับ ปลอดภัยของผู้ร่วมสนทนา การจัดโต๊ะควรจัดเป็นรูปตัวยู
( U - Shaped) ให้ Moderator นั่งบริเวณหัวโต๊ะ  เพราะสามารถจับภาพได้สะดวก และควบคุมผู้ร่วมสนทนาได้ทั่วถึง

6. การพิจารณาแนวทางการสัมภาษณ์ (Discussion guide or agenda) การทำแนวสัมภาษณ์ ต้องคลอบคลุมหัวข้อที่ทำการศึกษา ซึ่งสะท้อนวัตถุประสงค์ในการทำวิจัย เมื่อมีการจัดทำ 
Focus groups หลายกลุ่มการทำแนวสัมภาษณ์กลุ่มที่ดี จะช่วยให้แต่ละกลุ่มดำเนินการสนทนาไปในทิศทางเดียวกัน

การจัดทำ Focus groups 

แอนนา  จุมพลเสถียร (2547: 100-105) กล่าวถึงการจัดทำ  Focus groups สรุปได้ดังนี้

1. เมื่อผู้เข้าร่วมสนทนามาถึง และผู้ดำเนินการสนทนาพร้อม ผู้สังเกตการณ์พร้อม เริ่มดำเนินการตามแนวสัมภาษณ์

2. เชิญผู้ร่วมสนทนานั่ง  บริการอาหารว่าง และเครื่องดื่ม เริ่ม Worm up โดยทุกคนพร้อมทั้งผู้ดำเนินการสนทนา แนะนำตัว และบอกวัตถุประสงค์คร่าวๆ ของการทำวิจัย

3. จากนั้นพูดคุยคำถามทั่วๆ ไป

4. แสดงวัสดุอุปกรณ์กระกอบ เพื่อดูปฏิกิริยาของผู้ร่วมสนทนา และเปิดโอกาสให้สนทนา

5. ในช่วงท้าย จะเป็นการ Wrap Up คือ แหย่กระตุ้นให้กลุ่มสรุปสิ่งที่ได้พูดไปแล้ว

6. ในระหว่างการพูดคุย อาจจะแทรก Projective techniques วิธีใดด้วยก็ได้ เพื่อเจาะลึกความรู้สึกที่ซ่อนอยู่ในจิตใจของผู้ร่วมสนทนาต่อประเด็นที่เราถาม





        งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้

เด่นชัย  พันธ์ศรี (2542: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัญหาการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นตามทัศนของครูประจำกลุ่มและนักศึกษากลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูประจำกลุ่มและนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน สายสามัญ จำนวน 384 คน ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 1/2542 จังหวัดบุรีรัมย์ เครื่องมือคือแบบสอบถามปัญหาการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยแบ่งเป็น 2 ด้าน คือ  ด้านอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน ด้านรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย ผลการวิจัยพบว่า ครูประจำกลุ่มและนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนโดยส่วนรวมมีทัศนะต่อการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปัญหาปานกลาง และเมื่อพิจารณารายข้อในแต่ละด้าน พบว่าด้านสื่อสิ่งพิมพ์มีปัญหาในการดำเนินการมากที่สุด รองลงมาคือด้านวัสดุอุปกรณ์และสื่อโทรทัศน์ตามลำดับ ส่วนปัญหาในการดำเนินงานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จำแนกตามสถานภาพ พบว่าครูประจำกลุ่มมีทัศนะต่อปัญหาในการดำเนินงานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับปัญหาปานกลาง และนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนมีทัศนะต่อปัญหาในการดำเนินงานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับปัญหาปานกลาง ส่วนปัญหาในด้านรูปแบบการพบกลุ่มพบว่า ครูประจำกลุ่มและนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนมีทัศนะต่อรูปแบบการพบกลุ่มรูปแบบที่ 1 คือ การพบกลุ่มหมวดวิชาภาษาไทย หมวดวิชาส่งเสริมคุณภาพชีวิต (บังคับ) และหมวดวิชาคณิตศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับปัญหาปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ปัญหามากที่สุดคือ ขั้นตอนการฝึกในรายการโทรทัศน์เร็วเกินไป รองลงมาคือ ช่วงระยะเวลาออกอากาศไม่เหมาะสม และมีทัศนะในการพบกลุ่มในรูปแบบที่ 2 คือพบกลุ่มหมวดวิชาภาษาอังกฤษ โดยรวมอยู่ในระดับปัญหาปานกลาง เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีปัญหามากที่สุด
คือ  ขั้นตอนการฝึกในรายการโทรทัศน์เร็วเกินไป รองลงมาคือ ระยะเวลาในการชมรายการมีน้อยเกินไป 


อัษฎา  บัวบุญ (2544 : บทคัดย่อ) ศึกษาปัญหาการปฏิบัติงานของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 และปัญหาการปฏิบัติงานใน 4 ด้าน คือ ด้านการให้คำปรึกษาและแนะแนว ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการประสานเครือข่าย และด้านการประเมินผล สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน
และเพื่อเปรียบเทียบปัญหาการปฏิบัติงานของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 จำแนกตามตัวแปร เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ภูมิลำเนา ประสบการณ์การฝึกอบรมครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน และประสบการณ์เกี่ยวกับการปฏิบัติงานการศึกษานอกโรงเรียน และรวบรวมปัญหาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงานของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 จำนวน 249 คน ผลการวิจัยพบว่า 1. การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ส่วนใหญ่ทำได้ และที่ทำได้มากที่สุด คือการให้คำปรึกษาแนะแนวแก่ผู้เรียนก่อนเรียน รองลงมาคือให้คำปรึกษาแนะแนวแก่ผู้เรียนระหว่างเรียน ส่วนที่ทำได้น้อยที่สุด คือ จัดทำโครงการที่จะเสนอเข้าสู่แผนพัฒนาตำบลเพื่อขอรับการสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนตำบล  2. ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 มีปัญหาในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับปานกลางตามลำดับดังนี้ คือด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการให้คำปรึกษาแนะแนว ด้านการประสานเครือข่าย และด้านการประเมินผลสรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน 3. การเปรียบเทียบปัญหาการปฏิบัติงานของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 11 โดยจำแนกตามตัวแปร คือ เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ภูมิลำเนา ประสบการณ์การฝึกอบรมครูประจำศูนย์การเรียนชุมชน ประสบการณ์การปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานการศึกษานอกโรงเรียน พบว่า มีปัญหาในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อพิจาณารายด้านพบว่า ด้านการประเมินผล สรุปและรายงานผลการปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 นอกนั้นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 4. ปัญหาและข้อเสนแนะเพิ่มเติมในการปฏิบัติงานข้อที่เป็นปัญหาและความถี่สูงสุดได้แก่ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน เช่น แบบเรียน เอกสารชุดวิชา ม้วนวีดิทัศน์
และสื่ออิเลคทรอนิคส์มีไม่เพียงพอ สื่อไม่ทันสมัยและไม่ตรงกับความต้องการของผู้เรียน รองลงมาได้แก่
องค์การบริหารส่วนตำบล และผู้นำท้องถิ่นที่เป็นเครือข่าย ยังขาดความรู้ความเข้าใจ ไม่ให้การสนับสนุน
เท่าที่ควร ส่วนข้อเสนอแนะ คือควรจัดหาสื่อ อุปกรณ์การเรียนการสอนเพิ่มขึ้น จัดสื่อแบบเรียนให้ตรงกับหลักสูตร รองลงมาได้แก่ เครือข่ายในชุมชนควรให้การสนับสนุน เห็นความสำคัญในการจัดกิจกรรมในศูนย์การเรียนชุมชน

อารียา  นะสานี (2548 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ของครูตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดนนทบุรี พบว่า 1. สภาพการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ พบว่า ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ กิจกรรมที่ครูใช้ส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติของนักเรียน ร้อยละ 60 โดยกิจกรรมที่ครูใช้มากคือ ปฏิบัติการทดลอง ร้อยละ 18 ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้พบว่า ครูร้อยละ 100 ใช้สื่อประเภทสิ่งพิมพ์ คือ หนังสือแบบเรียนวิทยาศาสตร์ ใบความรู้ และใบงานประกอบการปฏิบัติทดลอง ครูเพียงร้อยละ 30 ใช้สื่อสารสนเทศ และการสื่อสาร และแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น
ในด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่าครูร้อยละ 100 ใช้วิธีการทดสอบด้วยแบบทดสอบปรนัย
โดยครูเป็นผู้ทำการประเมิน ช่วงเวลาที่ทำการประเมิน คือกลางภาคเรียน และปลายภาคเรียน ด้านการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนพบว่า ครูเพียงร้อยละ 20 ทำการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 2. ปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคนิควิธีสอน ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้ ปัญหาที่พบมากคือการขาดแคลนสื่อ วัสดุอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ และงบประมาณในการจัดหาสื่อ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พบว่า ครูขาดความรู้ในการพัฒนาเครื่องมือในการวัดและประเมินผล ด้านการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน พบว่าครูส่วนใหญ่มีความสนใจทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน
3. การแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการเรียนรู้และการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ครูแก้ปัญหาโดยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง และการเข้ารับการอบรม ส่วนด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้ ผู้บริหารแก้ปัญหาโดยการจัดสรรงบประมาณตามความจำเป็น และครูจัดหาสื่อบางประเภทด้วยตนเอง

นภาพัฒน์  แก้วอ่อน (2546: บทคัดย่อ) ศึกษาปัญหาการให้บริการสื่อการศึกษาของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 9 พบว่า ศูนย์การเรียนชุมชนที่อยู่ในพื้นที่ต่างกันมีปัญหาในการให้บริการสื่อการศึกษาโดยรวมต่างกัน โดยเฉพาะ ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้สื่อ ด้านการหมุนเวียน และการกระจายสื่อ  และด้านการให้บริการศึกษาค้นคว้า และยังพบปัญหาศูนย์การเรียน
ชุมชนขาด  สื่อสิ่งพิมพ์ตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน วัสดุ อุปกรณ์ สื่ออิเลคทรอนิกส์ อาทิ คอมพิวเตอร์ ม้วนวีดิโอ แผ่นวีซีดี เทปคาสเซท มีอยู่จำกัดทั้งด้านปริมาณ ความทันสมัย ไม่เป็นปัจจุบัน ไม่มีสื่อที่หลากหลายในการให้บริการ และยังมีประเด็นที่น่าสนใจที่พบในการวิจัย คือ ครูศูนย์การเรียน
ชุมชน ไม่มีความเข้าใจในเรื่องการใช้สื่อรายการโทรทัศน์เพื่อการศึกษา จึงเสนอแนะให้อบรมเชิงปฏิบัติการให้กับครูศูนย์การเรียนชุมชน  


จุรารัตน์  เพชรจันทึก (2541: บทคัดย่อ) ศึกษาการบริหารศูนย์การเรียนชุมชน กรมการศึกษานอกโรงเรียนที่ได้รับรางวัลดีเด่นระดับจังหวัด กรณีศึกษาศูนย์การเรียนชุมชนบ้านหินโคน ตำบลหินโคน อำเภอจักรราช จังหวัดนครราชสีมา  พบว่าในการจัดการศึกษาโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ปัญหาที่พบคือขาดแคลนอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ไว้บริการชุมชน และทางราชการไม่มีงบประมาณสนับสนุนในกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ สื่อการเรียนมีน้อย


สุรัตน์ วิภักดิ์ (2542: บทคัดย่อ) ศึกษาสภาพปัญหาในการดำเนินงานศูนย์การเรียนชุมชนเขตการศึกษา 10 ตามทรรศนะของผู้บริหารศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอำเภอ และครูศูนย์การเรียนชุมชน พบว่า ปัญหาการดำเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งศูนย์การเรียนชุมชนในเขตการศึกษา 10 ยังไม่บรรลุเป้าหมายเท่าที่ควร เนื่องจากประสบปัญหา ข้อจำกัดหลายประการ เช่น ด้านงบประมาณ สื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์  


ศรีสง่า  โภคสมบัติ (2549: บทคัดย่อ)  ศึกษาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการศูนย์การเรียนชุมชนจังหวัดสมุทรสงคราม และสมุทรสาคร พบว่า คณะกรรมการศูนย์การเรียนชุมชนมีความรู้ความเข้าใจในศูนย์การเรียนชุมชนระดับปานกลาง และมีการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านการเก็บรวบรวมข้อมูลชุมชน ด้านการวางแผนงาน ด้านการประชาสัมพันธ์ ส่วนด้านการบริหารจัดการ และด้านประเมินผล 
มีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง


สมชาย  จันทร์อยู่ และวิทยา  คชสิทธิ์ (2548: บทคัดย่อ) ศึกษาเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนของนักศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ในจังหวัดพังงา ผลการวิจัยพบว่า  เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนของนักศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 ในจังหวัดพังงามี 5 เงื่อนไขดังนี้

1. เงื่อนไขที่เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544

2. เงื่อนไขที่เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษา

3. เงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษา

4. เงื่อนไขที่เกิดจากนักศึกษา

5. เงื่อนไขที่เกิดจากสภาพทางสังคมของชุมชน

แต่ละเงื่อนไขมีความเกี่ยวข้องและส่งผลซึ่งกันและกัน เมื่อพิจารณาแต่ละเงื่อนไข พบว่า เงื่อนไขที่เกี่ยวกับหลักเกณฑ์วิธีการจัดการศึกษานอกโรงเรียน  ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544
เป็นเงื่อนไขที่ส่งผลต่อ เงื่อนไขที่เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษา  เงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษา ส่งผลต่อเงื่อนไขที่เกี่ยวกับนักศึกษาโดยตรง  เงื่อนไขที่เกี่ยวกับสภาพทางสังคมของชุมชน ส่งผลต่อเงื่อนไขที่เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษา. เงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษา
และเงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษาเช่นกัน  โดยที่เงื่อนไขที่เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการของสถานศึกษา  เงื่อนไขที่เกิดจากบุคลากรผู้จัดการศึกษาและเงื่อนไขที่เกิดจากนักศึกษาเป็นเงื่อนไขที่ส่งผลซึ่งกันและกัน  และมีข้อเสนอแนะว่าการดำเนินการจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544  ของสำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนควรปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย โดยให้มีรูปแบบการให้บริการที่หลากหลายให้ประชาชนผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนเลือกรับบริการได้ง่าย กำหนดกลุ่มเป้าหมายต่อความรับผิดชอบของครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนให้เหมาะสม  จัดรูปแบบวิธีเรียนให้หลากหลายเหมาะสมกับนักศึกษาที่เป็นผู้ใหญ่ที่มีความจำเป็นในการประกอบอาชีพ  จัดระบบการเทียบโอนอาชีพ  จัดระบบการประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน


จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องสรุปได้ว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอ มอบหมายให้ครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนเป็นผู้ดำเนินการ  พบว่าครูประจำศูนย์การเรียนชุมชนได้ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ด้านการแนะแนวก่อนเรียน การแนะแนวระหว่างเรียนให้นักศึกษาได้ดี แต่พบปัญหาด้านปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ คือ สื่อประกอบการเรียนรู้มีไม่เพียงพอ และไม่ตรงตามความต้องการของนักศึกษา มีสื่อบางประเภท เช่น รายการโทรทัศน์นำเสนอเร็วเกินไปนักศึกษาตามไม่ทัน  นอกจากนั้นเครือข่ายต่างในชุมชนยังขาดความเข้าใจงานการศึกษานอกโรงเรียนจึงไม่ให้การสนับสนุนงานการศึกษานอกโรงเรียนเท่าที่ควร
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